
Caderno de Questões

Desligue o celular e outros
aparelhos. 
Preencha e confira todos os seus
dados (Nome, CPF e Cargo).
Este Caderno contém 30 (trinta)
questões da Prova do seu Cargo.
Verifique se o mesmo
corresponde com a sua opção de
inscrição.
Procure responder as questões na
ordem em que elas aparecem no
Caderno de Questões.
Você deve assinar o Cartão de
Respostas.
A não assinatura por parte do(a)
candidato(a) no Cartão de
resposta resultará na eliminação
automática do(a) mesmo(a).

Para preenchimento do Cartão de
Respostas, utilize caneta
esferográfica azul ou preta.
Você deve assinalar no Cartão de
Respostas somente uma  
alternativa para cada questão. Mais
de uma marcação anulará a
resposta.
Não será permitido substituir o
Cartão de Resposta. 
É vedado qualquer tipo de consulta
e/ou comunicação durante a Prova.
A prova terá duração de 3 (três)
horas. 
O tempo mínimo de permanência na
sala é de 1 (uma) hora.
Os 3 (três) últimos candidatos,
sairão simultaneamente da sala,
havendo insistência por parte do
candidato em sair da sala, este será
considerado desistente do PSS
01/2025. 
Qualquer dúvida fale
exclusivamente com o(a) fiscal da
sala.

Boa prova!
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Língua Portuguesa 
QUESTÃO 1. Assinale a alternativa em que todos 
os dígrafos estejam escritos corretamente: 
a) passar - arremeço - caminho - flexa  
b) nasça - falha - flexa - ascensão 
c) ascensão - falha - flecha - arremesso  
d) flecha - eceto - cachorro - naça 
 
QUESTÃO 2. Marque a alternativa em que a 
classificação quanto ao número de sílabas esteja 
INCORRETA: 
a)​ seu: monossílaba 
b)​desenhado: polissílaba 
c)​ saúva: dissílaba 
d)​baleia: trissílaba 
 
QUESTÃO 3. Indique a alternativa que completa 
corretamente a frase: 
Não fui à festa ___________ choveu. 
a) por  que 
b) porquê 
c) por  quê 
d) porque  
 
QUESTÃO 4. Assinale a alternativa em que o 
tempo do verbo destacado esteja no FUTURO: 
a) José viajou ontem. 
b) Ela viajará no próximo mês. 
c) Meu pai viaja de avião. 
d) Maria estudou as lições. 
 
QUESTÃO 5. Observe a imagem  abaixo e 
responda à pergunta: 
 

 
O que a imagem quer nos mostrar sobre o trabalho 
no contexto atual? 
a) Que o excesso de trabalho pode prejudicar o 
trabalhador, tornando suas tarefas pesadas e 
difíceis.​
b) Que as pessoas estão sempre felizes no 
trabalho, sem nenhuma preocupação. 
c) Que as máquinas e equipamentos são mais 
importantes que os trabalhadores.​

d) Que os trabalhadores têm tempo de sobra para 
descansar e se divertir. 
 

Matemática     
QUESTÃO 6. João foi comprar um par de sapatos. 
O que ele buscava custava, a prazo, R$ 220,00, 
mas se fosse pago à vista, teria um desconto de 
20%. Resolveu comprar a vista. Dessa forma, o 
valor pago por João, pelo par de sapatos foi de: 
a) R$ 208,00 
b) R$ 200,00 
c) R$ 195,00 
d) R$ 176,00 
 
QUESTÃO 7. A figura geométrica mostrada na 
sequência, é um: 

a) Quadrado         
b) Retângulo 
c) Losango 
d) Trapézio 
 
QUESTÃO 8.  O tempo regula a vida, o trabalho, a 
diversão e tudo mais no cotidiano dos seres 
humanos. Neste contexto, se um indivíduo trabalha 
8 horas diárias, a parte/fração trabalhada em 
relação ao total do dia é equivalente a: 
a) 1/2 
b) 1/3 
c) 1/4 
d) 1/5 
 
QUESTÃO 9. Um número somado com 8 é igual a 
15. Que número é esse? 
a) 7 
b) 12 
c) 19 
d) 23 
 
QUESTÃO 10. Em uma indústria, 6 máquinas 
produzem 150 peças em um dia. Quantas 
máquinas com as mesmas características serão 
necessárias para produzir 200 peças por dia? 
a) 5 máquinas 
b) 6 máquinas 
c) 7 máquinas 
d) 8 máquinas 

Conhecimentos Gerais 
QUESTÃO 11. Clevelândia é um município 
localizado no sudoeste do estado do Paraná, 
Brasil. A cidade faz parte da região geográfica de 
Pato Branco e é conhecida por sua economia 
voltada para a agricultura, especialmente a 
produção de grãos, pecuária e leite, além de 
destacar-se também em algumas atividades de 
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comércio e serviços. Sua história está muito ligada 
ao processo de colonização e ao desenvolvimento 
rural. 
Qual é a principal atividade econômica do 
município de Clevelândia? 
a) Extração mineral. 
b) Agricultura e pecuária. 
c) Indústria de móveis e madeira. 
d) Turismo de aventura. 
 
QUESTÃO 12. Qual é a principal característica 
geográfica da Região Sul do Brasil, que inclui o 
Estado do Paraná? 
a) A presença do deserto de Atacama. 
b) O clima tropical, com altas temperaturas o ano 
todo. 
c) O relevo montanhoso e a vegetação de floresta 
tropical. 
d) O clima subtropical e a diversidade de biomas, 
como a Mata Atlântica e os pampas. 
 
QUESTÃO 13. A poluição do ar é um dos 
principais problemas ambientais nas grandes 
cidades. Qual é uma das principais fontes de 
poluição do ar? 
a) O uso de energias renováveis.​
b) A emissão de gases poluentes dos veículos 
automotivos.​
c) A preservação de áreas verdes.​
d) O aumento da produção agrícola. 
 
QUESTÃO 14. A pandemia de COVID-19 causou 
grandes mudanças no mundo. Qual das 
alternativas abaixo é uma das medidas mais 
adotadas para conter a disseminação do vírus? 
a) O fechamento de escolas e universidades. 
b) A proibição de todos os transportes públicos. 
c) O aumento da produção de alimentos 
industrializados. 
d) A imposição de toque de recolher em todos os 
países. 
 
QUESTÃO 15.  Qual é a árvore símbolo do estado 
do Paraná? 
a) Ipê-amarelo 
b) Jacarandá 
c) Pau Brasil 
d) Araucária 
 

Conhecimentos Específicos  
QUESTÃO 16. A limpeza de pisos é uma tarefa 
essencial para manter nossos ambientes limpos, 
seguros e agradáveis.  
Sobre a limpeza de pisos, assinale a alternativa 
CORRETA. 
a) Todos os pisos devem ser limpos com o mesmo 
produto, independentemente do material de que 
são feitos. 

b) Para diferentes tipos de pisos, como madeira, 
cerâmica e carpetes, é necessário utilizar produtos 
de limpeza específicos, de acordo com as 
características do material. 
c) Pisos de madeira devem ser lavados com 
grandes quantidades de água para garantir uma 
limpeza eficaz. 
d) A limpeza a seco não é indicada para pisos de 
carpetes, sendo necessária sempre a lavagem 
com água e detergente. 
 
QUESTÃO 17. O armazenamento de produtos de 
limpeza é essencial para garantir a segurança e a 
eficácia no uso desses materiais. Sobre o 
armazenamento de produtos de limpeza, assinale 
a alternativa CORRETA: 
a) Os produtos de limpeza devem ser 
armazenados junto a alimentos, desde que 
estejam bem fechados. 
b) É seguro deixar produtos de limpeza ao alcance 
de crianças, desde que estejam em frascos bonitos 
e coloridos. 
c) Os produtos de limpeza devem ser 
armazenados em local ventilado, fora do alcance 
de crianças e longe de fontes de calor. 
d) Produtos de limpeza devem ser misturados 
antes de armazenar, para economizar espaço. 
 
QUESTÃO 18. O controle do estoque de produtos 
de limpeza é importante para garantir a 
organização e evitar desperdícios. Sobre o controle 
do estoque de produtos de limpeza, assinale a 
alternativa CORRETA: 
a) Produtos de limpeza vencidos podem ser 
utilizados, sem qualquer risco ou problema.  
b) Não é necessário registrar os produtos no 
estoque, pois sempre é possível comprar mais 
quando necessário. 
c) Manter o estoque organizado é importante para 
facilitar a localização dos produtos. 
d) Não é necessário ter um local específico para 
armazenar os produtos de limpeza. 
 
QUESTÃO 19. Produtos inflamáveis possuem 
características específicas que exigem cuidado no 
manuseio e armazenamento. Sobre as 
características de um produto inflamável, assinale 
a alternativa CORRETA: 
a) Produtos inflamáveis podem ser armazenados 
próximos a fontes de calor, pois não representam 
risco de combustão. 
b) Um produto inflamável é aquele que pega fogo 
com facilidade ao entrar em contato com uma fonte 
de calor, faísca ou chama. 
c) Produtos inflamáveis são inofensivos e podem 
ser manipulados sem precauções, mesmo em 
ambientes quentes. 
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d) Produtos inflamáveis não possuem símbolos de 
identificação na embalagem, pois não precisam de 
atenção especial. 
​
QUESTÃO 20. A coleta seletiva é uma prática 
importante para o meio ambiente, pois ajuda a 
separar e reciclar os resíduos de forma adequada. 
Sobre a coleta seletiva, assinale a alternativa 
CORRETA: 
a) Todo tipo de lixo deve ser colocado no mesmo 
recipiente, independentemente do material. 
b) A coleta seletiva separa os resíduos em 
categorias como papel, plástico, metal, vidro e 
orgânico, facilitando a reciclagem. 
c) Não é necessário separar o lixo reciclável do 
orgânico, pois tudo será reciclado da mesma 
forma. 
d) O uso de cores diferentes para identificar os 
recipientes de coleta seletiva é apenas decorativo 
e não tem função prática. 
​
QUESTÃO 21. O uso de Equipamentos de 
Proteção Individual (EPIs) é fundamental para 
garantir a segurança dos auxiliares de serviços 
gerais durante o desempenho de suas atividades. 
Sobre o uso de EPIs, assinale a alternativa 
CORRETA: 
a) Os auxiliares de serviços gerais podem realizar 
suas tarefas sem EPIs, desde que tenham 
experiência no trabalho. 
b) O uso de EPIs é opcional e depende da vontade 
do auxiliar de serviços gerais. 
c) Luvas, máscaras, botas antiderrapantes e 
aventais são EPIs importantes para proteger os 
auxiliares de serviços gerais contra riscos 
químicos, biológicos e físicos. 
d) Os EPIs devem ser usados apenas quando há 
supervisores no local, para evitar advertências. 
  
QUESTÃO 22. Segurança do Trabalho é um 
conjunto de medidas de prevenção adotadas para 
proteger os trabalhadores de uma empresa. Para 
isso, são reduzidos os riscos de acidentes de 
trabalho e de doenças ocupacionais. Qual é a 
importância dos procedimentos de segurança em 
ambientes de trabalho?  
a) Apenas cumprir exigências burocráticas.  
b) Aumentar a competitividade da empresa no 
mercado. 
c) Garantir a integridade física dos trabalhadores e 
prevenir acidentes.  
d) Reduzir o tempo de treinamento dos 
funcionários. 
 
QUESTÃO 23. O Equipamento de Proteção 
Individual (EPI) é todo dispositivo ou produto de 
uso individual, utilizado pelo trabalhador, destinado 
à proteção de riscos suscetíveis de ameaçar a 

segurança e a saúde no trabalho. Assinale a 
alternativa que indica qual é obrigação do 
trabalhador quanto aos EPIs.  
a) Definir quais EPIs são adequados para os riscos 
existentes no local de trabalho. 
b) Utilizar os EPIs fornecidos pelo empregador e 
cuidar adequadamente de sua conservação. 
c) Adquirir os EPIs necessários para sua proteção 
no ambiente de trabalho. 
d) Realizar a manutenção e a reposição dos EPIs 
quando estiverem danificados ou impróprios para 
uso. 
 
QUESTÃO 24.  A ergonomia é essencial para 
garantir a saúde e o bem-estar dos auxiliares de 
serviços gerais durante suas atividades. Sobre 
noções básicas de ergonomia, assinale a 
alternativa CORRETA: 
a) Os auxiliares de serviços gerais devem levantar 
objetos pesados usando apenas a força das 
costas, para facilitar o movimento. 
b) As posturas corretas e movimentos ergonômicos 
minimizam o risco de quedas, quedas de objetos 
ou outros acidentes, proporcionando um ambiente 
mais organizado e seguro para toda a equipe. 
c) Trabalhar em posições desconfortáveis por 
longos períodos não causa nenhum problema à 
saúde do trabalhador. 
d) Não é necessário fazer pausas durante a 
jornada de trabalho, desde que a tarefa esteja 
sendo executada rapidamente. 
 
QUESTÃO 25.  Assinale a alternativa que indica  
medidas para prevenir o aparecimento de pragas e 
vetores. 
a) Locais bagunçados, com bastante entulho ou 
com restos de comida espalhados pelo chão 
b) Deixar restos de alimentos em lixeiras abertas. 
c) Abrir janelas durante a noite para ventilar o 
ambiente. 
d) Manter uma rotina de limpeza e organização do 
ambiente e colocar telas de proteção nas portas e 
janelas. 
 
QUESTÃO 26. O lixo, além de atrair insetos e 
outros animais é um meio ideal para a 
multiplicação de microrganismos. Assinale a 
alternativa INCORRETA sobre o manuseio do lixo 
para controle de pragas e vetores. 
a)  A limpeza periódica das lixeiras é importante 
para não atrair insetos e evitar o crescimento dos 
microrganismos. 
b) Lixeiras devem permanecer sempre abertas 
para facilitar o descarte do lixo. 
c) O descarte correto do lixo orgânico evita o 
acúmulo de resíduos que podem atrair insetos e 
roedores. 
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d) O lixo deve ser mantido em sacos plásticos bem 
fechados para evitar o acesso de pragas e vetores. 
 
QUESTÃO 27. A água é um dos recursos naturais 
que mais é desperdiçada. Assinale a alternativa 
que indica uma ação que evita o desperdício de 
água. 
a) Lavar calçadas diariamente com mangueira de 
alta pressão. 
b) Consertar imediatamente vazamentos em 
torneiras e tubulações. 
c) Deixar torneiras abertas enquanto escova os 
dentes. 
d) Utilizar água da mangueira para regar plantas 
durante o horário mais quente do dia. 
 
QUESTÃO 28. A sinalização de piso escorregadio 
ou molhado é essencial para garantir a segurança 
em ambientes de trabalho e locais públicos. Sobre 
essa sinalização, assinale a alternativa CORRETA: 
a) Não é necessário sinalizar pisos molhados, pois 
as pessoas devem estar sempre atentas ao 
caminhar. 
b) A sinalização de piso escorregadio é opcional e 
só deve ser usada em áreas externas. 
c) Ao identificar um piso molhado, deve-se utilizar 
placas ou cones de sinalização para alertar as 
pessoas sobre o risco de escorregar. 
d) A sinalização de piso molhado deve ser 
colocada apenas após ocorrer algum acidente no 
local. 
 
QUESTÃO 29. A prevenção de incêndios é 
fundamental para garantir a segurança em 
diferentes ambientes, seja em casa ou no trabalho. 
Sobre prevenção de incêndios, assinale a 
alternativa CORRETA: 
a) É seguro utilizar equipamentos elétricos com 
fios danificados, desde que sejam usados por 
pouco tempo. 
b) Evitar sobrecarregar tomadas, manter 
equipamentos elétricos em bom estado e 
armazenar produtos inflamáveis em locais 
adequados são medidas importantes para prevenir 
incêndios. 
c) O extintor de incêndio só precisa ser verificado 
após ser utilizado, independentemente do tempo 
desde a última inspeção. 
d) Manter materiais inflamáveis próximos a fontes 
de calor é uma prática segura, pois facilita o 
acesso em caso de necessidade. 
 
QUESTÃO 30.  A saúde e a segurança no trabalho 
são fundamentais para proteger os auxiliares de 
serviços gerais de riscos durante o desempenho 
de suas atividades. Sobre saúde e segurança no 
trabalho, assinale a alternativa CORRETA: 
a) Seguir as normas de segurança, usar os EPIs 
adequados e realizar pausas para descanso são 

ações importantes para proteger a saúde dos 
auxiliares de serviços gerais. 
b) Realizar pausas durante a jornada de trabalho 
para descansar e alongar o corpo é desnecessário 
para os auxiliares de serviços gerais. 
c) Trabalhar com produtos químicos sem ler o 
rótulo ou as instruções de segurança é uma prática 
aceitável. 
d) O uso de Equipamentos de Proteção Individual 
(EPIs) é dispensável se o ambiente de trabalho 
parecer seguro. 
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