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INSTRUCOES
Desligue o celular e outros aparelhos.
Preencha e confira todos os seus dados
(Nome, CPF e Cargo).

Este Caderno contém 30 (trinta)
questdes da Prova do seu Cargo.
Verifique se o mesmo corresponde com a
sua opcao de inscrigao.

Procure responder as questdes na ordem
em que elas aparecem no Caderno de

A nao assinatura por parte do(a)
candidato(a) no Cartdo de resposta
resultara na eliminagao automatica do(a)
mesmo(a).

Para preenchimento do Cartao de
Respostas, utilize caneta esferografica azul
ou preta.

Vocé deve assinalar no Cartdo de
Respostas somente uma alternativa para
cada questdao. Mais de uma marcagao
anulara a resposta.

Nao sera permitido substituir o Cartao de
Resposta.

E vedado qualquer tipo de consulta e/ou
comunicacao durante a Prova.

A prova tera duracgao de 3 (trés) horas.

O tempo minimo de permanéncia na sala é
de 1 (uma) hora.

Os 3 (trés) ultimos candidatos, sairao
simultaneamente da sala, havendo
insisténcia por parte do candidato em sair
da sala, este sera considerado desistente

Questoes. do PSS 09/2025.
Vocé deve assinar o Cartdo de Qualquer davida fale exclusivamente com
Respostas. o(a) fiscal da sala.
Boa prova!
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LINGUA PORTUGUESA

QUESTAO 1. A charge apresenta um retrato da
convivéncia familiar na atualidade, sob o titulo
“Tempos modernos”

TEMPOS
MODERNOS

EU ADORO
T
EM FAMILIA.>.

Dizponivel em: <niipiSloseliscooperativisla. blogepat com/207 51 1ichanges-da-intarmet.html >
Acasso em: 02 oe sat da 2018

Considerando os elementos verbais e ndo verbais,
€ correto afirmar que:

A) A imagem mostra uma familia unida, engajada
em uma mesma atividade recreativa.

B) A fala da personagem reforca a harmonia
familiar, tipica dos tempos modernos.

C) O humor da charge esta na critica a alienagao
e a falta de interagcdo verdadeira entre os
membros da familia.

D) A charge pertence ao género narrativo, pois
conta uma histéria com personagens e enredo
definidos.

QUESTAO 2. O uso correto de "porque", "por
que", "por qué" e "porqué" depende do contexto
da frase. Analise as frases e assinale a alternativa
incorreta da grafia sobre o uso dos porqués:

A)  Nao fui a festa por que choveu.

B) Por que vocé sumiu?

C) Todos sabem o porqué de seu medo.

D) Eles estao revoltados, por qué?

QUESTAO 3. O uso da crase é indicado pelo
acento grave (). Marque a alternativa incorreta
com relagao a ocorréncia de crase:

A) Refiro-me a aluna mais dedicada.

B) Iremos a Curitiba.

C) Cheguei as dez horas.

D) Leu o texto as pressas.

QUESTAO 4. Figuras de linguagem s&o recursos
estilisticos que alteram o sentido literal das
palavras para adicionar expressividade, énfase ou
clareza a comunicagdo. Na frase “Gosto de ler
Drummond” , qual figura de linguagem foi
empregada?

A) Metafora

B)  Hipérbole

C) Eufemismo
D) Metonimia

QUESTAO 5. Indique a frase correta com relagdo
a concordancia verbal indicada entre parénteses:
A) Nos nédo recebemos as informagdes. (receber
— futuro do presente do indicativo)

B) Quem sao os convidados? (ser — pretérito
imperfeito do indicativo)

C) Vos recebeis as encomendas. (receber —
presente do indicativo)

D) Fui eu quem providenciaste os remédios.
(pretérito perfeito do indicativo)

MATEMATICA

QUESTAO 6. Ana Paula tem cinco cédulas de
R$ 5,00, doze moedas de R$ 1,00, trinta moedas
de 10 centavos de real e oito moedas de 50
centavos de real. Somadas as cédulas e as
moedas, quantos reais Ana Paula possui?

A) R$ 33,00

B) R$ 22,00

C) R$ 55,50

D) R$ 44,00

QUESTAO 7. Mateus comprou uma caixa com
pacotes de biscoito do mesmo tamanho e
embalagem, e a unica diferenga entre esses
pacotes sao os sabores de biscoitos. Nessa caixa,
ha 15 pacotes de biscoito de chocolate, 10 de
morango, 14 de laranja e 11 de limdo. Mateus
retirou, aleatoriamente, o primeiro pacote de
biscoito dessa caixa. Qual é a probabilidade de
Mateus retirar dessa caixa um pacote com
biscoitos do sabor chocolate?

A) 14/50

B) 10/50

C) 30/50

D) 15/50

QUESTAO 8. A base de uma obra de arte tem o
formato de um tridngulo retédngulo conforme a
figura da sequéncia. Neste contexto, o valor
desconhecido da medida (x) do lado é:

12 cm

[5c¢cm

A)7 cm
B) 8 cm
C)9cm
D) 10 cm
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QUESTAO 9. Joice fez uma prova com questdes
de Portugués, Matematica e Historia. Para
calcular sua nota nessa prova, ela utilizou a
expressao algébrica 3M + 4P + 2H, em que M
representa a quantidade de questdes de
Matematica que ela acertou, P a quantidade de
questbes de Portugués que ela acertou, e H a
quantidade de questdes de Historia que ela
acertou. Joice acertou 10 questbes de
Matematica, 5 de Portugués e 8 de Histéria. Qual
foi a nota de Joice nessa prova?

A) 71

B) 66

C) 32

D) 23

QUESTAO 10. Peter quer comprar um aparelho
eletrénico que custa R$ 1500,00, mas ndo dispbe
dessa quantia no momento. Por isso, o vendedor
Ihe fez uma proposta: pagar apés um determinado
tempo, no entanto devera pagar essa quantia com
juros de 10%. Nestas condigdes, qual sera o valor
pago pelo aparelho eletrénico?

A) R$ 1510,00

B) R$ 1600,00

C) R$ 1610,00

D) R$ 1650,00

CONHECIMENTOS GERAIS

QUESTAO 11. O Senado Federal, por meio do
Projeto de Lei n® 2.199/2022, aprovado em abril
de 2025, instituiu no Brasil o novo Simbolo
Internacional de Acessibilidade, que substitui o
antigo da cadeira de rodas. Esse simbolo, criado
pela ONU em 2015, busca representar de maneira
mais ampla e inclusiva diversas deficiéncias
(fisica, sensorial, intelectual etc.). Esta
configurado por uma figura humana dentro de um
circulo, com bragos estendidos, sugerindo
autonomia e inclusdo ambep.org.br+14Senado
Federalt14cj.estrategia.com+14.

©
\/\/

—

Com base nisso, analise as afirmacdes a seguir:

I. O novo simbolo visa substituir a ideia restrita de
deficiéncia fisica, promovendo visibilidade as
deficiéncias sensoriais e intelectuais.

ll. A adogao desse simbolo é obrigatdria em faixas
acessiveis, pisos tateis, mapas tateis e placas de

sinalizacdo, com prazo de até trés anos para
implementacao.

lll. A imagem representa a inclusdo apenas de
pessoas com mobilidade reduzida, reforcando o
uso da cadeira de rodas.

Quais estao corretas?
A) Apenas |I.

B) Apenas Il.

C)lell.

D) Il e lll.

QUESTAO 12. Em julho de 2025, o Brasil sediou
a Cupula do BRICS, um grupo de paises
emergentes. Qual dos paises abaixo também faz
parte do BRICS?

A) Argentina

B) Estados Unidos

C) Africa do Sul

D) Canada

QUESTAO 13. Clevelandia é um municipio
paranaense com origem ligada a uma antiga
colénia militar. Qual é o ano de fundagdo do
municipio?

A) 1853

B) 1892

C) 1910

D) 1947

QUESTAO 14. Entre as acdes que ajudam a
preservar o meio ambiente em Clevelandia, esta o
cuidado com as Unidades de Conservagao
Municipais de Clevelandia (parques naturais
municipais). Qual das alternativas abaixo € uma
atitude correta para contribuir com a preservagao
desses espacgos?

A) Jogar lixo nos rios que atravessam o parque.

B) Fazer fogueiras em areas de mata seca.

C) Preservar a vegetacao nativa.

D) Alimentar os animais silvestres com restos de
comida.

QUESTAO 15. Em 2024, qual pais sediou a
Cupula do G20, um dos principais féruns
internacionais de cooperacao econémica?

A) india

B) Brasil

C) Japao

D) Alemanha

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 16. O funcionamento da Administragdo
Publica exige organizagdo, planejamento e


https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2025/04/29/senado-aprova-novo-simbolo-internacional-de-acessibilidade?utm_source=chatgpt.com
https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2025/04/29/senado-aprova-novo-simbolo-internacional-de-acessibilidade?utm_source=chatgpt.com
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controle para garantir a prestagdo eficiente dos
servigos publicos. Qual instrumento é utilizado
para representar graficamente a estrutura
hierarquica e funcional da Administragdo Publica,
facilitando a organizacdo, o planejamento e o
controle das atividades e servigos?

A) Balanco Patrimonial

B) Organograma

C) Requisi¢cao de Material

D) Convénio

QUESTAO 17. Os principios que regem a
Administragado Publica encontram-se expressos na
Constituicido Federal de 1988 e orientam a
conduta dos agentes publicos. Qual dos principios
constitucionais exige que os atos da
Administracdo Publica estejam em conformidade
com a legislacao vigente?

A) Impessoalidade

B) Legalidade

C) Publicidade

D) Eficiéncia

QUESTAO 18. No exercicio de suas funcdes, os
agentes publicos devem observar diversos
principios que orientam a atuacdo da
Administracado Publica, garantindo a legalidade, a
ética e o interesse publico. Qual principio imp&e
ao agente publico agir com honestidade, lealdade
e boa-fé?

A) Legalidade

B) Eficiéncia

C) Impessoalidade

D) Moralidade

QUESTAO 19. A governanga publica busca
melhorar os resultados das politicas publicas por
meio de praticas como a transparéncia e a
participacao social. O que representa um
mecanismo de transparéncia na gestao publica?
A) Reunibes internas sigilosas.

B) Publicacéo de relatdrios orgamentarios.

C) Sigilo de contratos administrativos.

D) Exclusividade de acesso a informacao pelos
gestores

QUESTAO 20. As licitagdes visam garantir a
escolha da proposta mais vantajosa para a
Administracdo, com base em critérios objetivos.

Qual lei substituiu a antiga Lei 8.666/1993 sobre
licitagbes e contratos administrativos?

A) Lein® 13.709/2018

B) Lei n°® 12.527/2011

C) Lei n° 14.133/2021

D) Lei n°® 8.429/1992

QUESTAO 21. As fungdes classicas da
administracdo — planejamento, organizagao,
direcdo e controle — sado interdependentes e
fundamentais para o alcance dos objetivos
institucionais. Sua aplicacao eficiente requer visao
sistémica e capacidade de adaptagao a contextos
publicos especificos. Qual dessas fungdes
corresponde a definicdo de estabelecer metas e
meios para alcanca-las?

A) Controle

B) Planejamento

C) Organizagéao

D) Diregéao

QUESTAO 22. A gestdo documental busca
garantir a correta classificagdo, tramitacdo e
arquivamento dos documentos publicos. Qual o
objetivo principal da classificagdo documental?

A) Facilitar o acesso e a recuperagao da
informacao.

B) Eliminar documentos antigos.

C) Aumentar a burocracia.

D) Reduzir a digitalizagcéo

QUESTAO 23. A redagdo oficial é regida por
normas especificas que garantem uniformidade,
impessoalidade, clareza e objetividade na
comunicagdo entre 6rgdos publicos e entre o
Estado e a sociedade. Seu dominio requer
atencao tanto a linguagem, quanto a estrutura dos
documentos. Em conformidade com o Manual de
Redacdao da Presidéncia da Republica e os
principios da comunicagéao oficial, qual alternativa
apresenta uma caracteristica INCORRETA da
linguagem na redacgéo oficial?

A) Deve ser objetiva, evitando adjetivacdes
desnecessarias e linguagem rebuscada.

B) Deve ser impessoal, priorizando o uso da
terceira pessoa em vez da primeira do singular ou
plural.

C) Pode adotar vocabulario coloquial
aproximar a linguagem do cidaddo comum.

para
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D) Deve buscar clareza e precisao, evitando
ambiguidade e excesso de informacgdes.

QUESTAO 24. O atendimento ao publico na
Administragdo Publica vai além da prestacdo de
informacbdes ou servigos; envolve principios de
cidadania, qualidade, empatia e respeito as
normas de conduta e aos direitos dos usuarios.
Considerando os principios da administragao
publica e a legislacdo sobre o atendimento ao
cidadédo, como o servidor publico deve agir diante
de uma situagdo em que o usuario se exalta,
manifesta insatisfagdo com o servico prestado e
exige providéncias imediatas fora dos tréamites
legais?

A) Manter postura profissional, ouvir com empatia,
explicar os procedimentos legais e encaminhar a
demanda pelos canais institucionais adequados.
B) Interromper o atendimento e encaminhar o
usuario diretamente a ouvidoria, evitando maiores
desgastes.

C) Justificar que nada pode ser feito sem
autorizacdo da chefia e recomendar que procure
outro setor.

D) Reforgar a autoridade da instituicdo,
enfatizando que comportamentos exaltados nao
serao tolerados e encerrar o atendimento.

QUESTAO 25. O orcamento publico é uma
ferramenta essencial de planejamento financeiro,
enquanto a seguranga da informacido protege
dados e sistemas da Administracdo. Qual é um
dos objetivos da seguranga da informagao no
setor publico?

A) Reduzir o numero de servidores.

B) Garantir a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos dados.

C) Aumentar o volume de documentos fisicos.

D) Controlar apenas os acessos internos.

QUESTAO 26. No ambiente de trabalho do setor
publico, o relacionamento interpessoal influencia
diretamente o clima organizacional, a
produtividade das equipes e a qualidade do
atendimento ao cidadao. Saber lidar com conflitos
e diferencas € uma competéncia essencial. Em
contextos de equipe com diversidade de opinides
e perfis comportamentais, qual estratégia
interpessoal é mais eficaz para promover a

colaboragao e reduzir tensdes no ambiente de
trabalho?

A) Estabelecer metas
disputas em grupo.

B) Adotar uma postura neutra e
envolvimento em conflitos alheios.

C) Utilizar a escuta ativa e promover espacgos de
dialogo respeitoso entre os membros da equipe.
D) Delegar a resolugédo de conflitos apenas ao
setor de recursos humanos.

individuais para evitar

evitar

QUESTAO 27. A gestdo publica brasileira é
composta por uma estrutura complexa, que inclui
6rgdos e entidades com diferentes graus de
autonomia, competéncias e finalidades. O
entendimento preciso dessas distingbes ¢é
essencial para a atuagao técnica e eficiente no
setor publico. No contexto da estrutura da
Administracado Publica brasileira, qual das
afirmativas descreve corretamente a principal
distingdo entre uma autarquia e uma empresa
publica? htps://www.cnmp.mp.br/portaliglossario

A) A autarquia possui personalidade juridica de
direito privado, enquanto a empresa publica é de
direito publico.

B) A autarquia integra a administragdo direta,
enquanto a empresa publica compbe a
administracdo indireta.

C) A autarquia é o servigo autbnomo, criado por
lei, com personalidade juridica, patriménio e
receita proprios, para executar atividades tipicas
da Administragao Publica, enquanto a empresa
publica é a entidade dotada de personalidade
juridica de direito privado, com patriménio préprio
e capital exclusivo da Unido ou de suas entidades
da administragao indireta.

D) A autarquia é criada por autorizacao legal,
enquanto a empresa publica é criada por lei
especifica.

QUESTAO 28. O orcamento publico é um
instrumento  fundamental de planejamento
governamental, devendo obedecer aos principios
da legalidade, unidade, universalidade e equilibrio
fiscal. Ele é estruturado em trés pecas: PPA, LDO
e LOA. Durante a execugdo orcamentaria, uma
secretaria deseja realizar despesa que nao estava
prevista na Lei Orcamentaria Anual (LOA). Qual
procedimento deve ser adotado, em conformidade
com a legislagdo orgamentaria brasileira?


https://www.cnmp.mp.br/portal/glossario
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A) Realizar a despesa desde que haja saldo
disponivel no caixa do 6rgéo.

B) Efetuar a despesa e comunicar o Tribunal de
Contas posteriormente.

C) Incluir a despesa na LDO retroativamente,
mediante decreto.

D) Solicitar ao chefe do Executivo a abertura de
crédito adicional aprovado por lei especifica.

QUESTAO 29. A seguranca da informagdo no
setor publico é fundamental para garantir a
protecdo dos dados pessoais e institucionais,
assegurando sua integridade, confidencialidade e
disponibilidade. Normativos como a Lei Geral de
Protecao de Dados (LGPD) e o Decreto n°
10.046/2019 orientam as praticas de tratamento e
compartilhamento de dados entre 6rgéos publicos.
Um oOrgdo publico estd revisando seus
procedimentos de tratamento de dados pessoais
para garantir o cumprimento da LGPD. Durante o
processo, os gestores destacam a importancia de
medidas que garantam a integridade, a
confidencialidade e a disponibilidade das
informacdes, especialmente ao compartilhar
dados com outras entidades publicas, conforme o
Decreto n° 10.046/2019. Nesse contexto, qual das
alternativas abaixo representa corretamente um
principio da seguranca da informacgao aplicado ao
setor publico?

A) Compartilhamento irrestrito de dados entre os
entes  publicos para agilizar processos
administrativos.

B) Restricdo de acesso a dados sensiveis apenas
a agentes autorizados, com registro de acesso e
uso adequado.

C) Prioridade ao acesso publico irrestrito a todos
os dados institucionais para garantir transparéncia
total.

D) Eliminacdo de dados pessoais ap6s qualquer
uso administrativo, independentemente de sua
finalidade legal.

QUESTAO 30. No ambito da administragio
publica, a comunicagdo formal é realizada por
meio de diversos tipos de documentos oficiais,
cada um com caracteristicas e finalidades
especificas. Conhecer esses documentos ¢é
essencial para garantir a correta tramitagcdo das
informacées e a eficacia administrativa. Um
servidor precisa encaminhar uma solicitagcao

formal e objetiva de informagdes a outro 6rgéo
publico, aguardando uma resposta oficial. Qual é
o tipo de documento oficial mais apropriado para
essa situacao?

A) Memorando

B) Oficio

C) Ata

D) Decreto



