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RESUMO

O presente trabalho de concluséo de curso (TCC) aborda o tema de "Manejo
Sustentavel de Residuos Sdlidos em um Moinho de Trigo". Este estudo visa a
investigacdo e implementagcdo de estratégias eficazes para lidar com os residuos
sélidos gerados na producgédo de farinha de trigo, com o objetivo de promover a
sustentabilidade ambiental, social e econdmica da industria moageira.

O moinho de trigo desempenha um papel crucial na cadeia de produgédo de
alimentos, porém, frequentemente, gera uma quantidade significativa de residuos
sélidos, incluindo cascas de graos, farelo e outros subprodutos. Neste contexto, o TCC
aborda temas como o de redugdo, reutilizagdo e reciclagem desses residuos, com

foco na minimizagdo do impacto ambiental.

Palavras-chave: Residuos Sdlidos; Moinho de Trigo; Sustentabilidade.



ABSTRACT

The present undergraduate thesis (TCC) addresses the topic of "Sustainable Solid
Waste Management in a Wheat Mill." This study aims to investigate and implement
effective strategies for dealing with the solid waste generated in wheat flour production,
with the goal of promoting environmental, social, and economic sustainability in the
milling industry.

The wheat mill plays a crucial role in the food production chain; however, it often
generates a significant amount of solid waste, including grain husks, bran, and other
byproducts. In this context, the TCC explores themes such as waste reduction, reuse,

and recycling, with a focus on minimizing environmental impact.

Keywords: Solid Waste; Wheat Mill; Sustainability;
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INTRODUGAO

Com o crescente apelo por praticas sustentaveis e a busca por solugcdes que
minimizem o impacto ambiental das atividades industriais, 0 manejo sustentavel de
residuos tem se tornado uma pauta de extrema relevancia.

A industria de moagem de trigo € uma atividade essencial para a producéo de
alimentos e tem papel significativo na economia. Entretanto, essa operagéao resulta na
geracéo de uma quantidade consideravel de residuos solidos, incluindo cascas, farelo
e outros subprodutos. A disposicédo inadequada desses residuos pode acarretar em
impactos ambientais negativos, como polui¢ao do solo, agua e ar, além de representar
uma perda potencial de recursos valiosos.

Diante desse cenario, € imprescindivel adotar estratégias inovadoras e
sustentaveis que permitam a redugao, a reutilizagédo e a reciclagem adequada desses
residuos, buscando alinhar as praticas do moinho de trigo com os principios da
economia circular. A transicdo para um manejo sustentavel desses subprodutos néo
apenas contribuira para a preservagao do meio ambiente, como podera gerar
beneficios econémicos e sociais significativos para a industria.

A relevancia deste estudo reside na oportunidade de avaliar e procurar
encontrar solugdes sustentaveis para o manejo sustentavel desses residuos,

buscando alinhar as praticas industriais com os principios da economia circular.
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1.1 TEMA

O presente estudo a ser desenvolvido remete-se a area de gestao da producéo,
0 assunto em especifico € sobre 0 manejo sustentavel de residuos soélidos em um

moinho de trigo.

1.2 JUSTIFICATIVA

A crescente preocupacdo com os impactos ambientais e a escassez de
recursos naturais tém impulsionado a busca por solugdes sustentaveis na industria de
alimentos, em particular, nos moinhos de trigo. Essa atividade produtiva, essencial
para o fornecimento de farinha e outros derivados, gera quantidades significativas de
residuos solidos, cujo manejo inadequado pode gerar consequéncias ambientais
negativas.

A justificativa para esse estudo é respaldada pela importancia de implementar
medidas que promovam a eficiéncia no uso dos recursos naturais, além de reduzir a
quantidade de residuos descartados em aterros sanitarios, mitigando os efeitos
nocivos ao meio ambiente e as comunidades locais.

Além dos beneficios ambientais, a gestao sustentavel dos residuos solidos em
moinhos de trigo pode trazer vantagens econdémicas, como a otimizagdo de
processos, a geragao de receitas adicionais através da revalorizagdo de subprodutos
e a diminuicao de custos relacionados ao descarte.

Por fim, a relevancia social dessa pesquisa esta atrelada a promocido da
imagem positiva da empresa, demonstrando seu compromisso com a sustentabilidade
e com a preservacao do meio ambiente. Além disso, espera-se que este estudo possa
servir de base para a adocado de praticas mais sustentaveis em outros setores da

industria de alimentos.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo Geral

A fim de delinear a pesquisa se faz necessaria o ordenamento de diretrizes ou

objetivos. Para tanto, como objetivo geral, buscar-se-4 gerar beneficios sociais,
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ambientais e econémicos por meio do manejo sustentavel de residuos soélidos, criando

um impacto positivo tanto para o moinho, quanto para a meio ambiente.

1.3.2 Objetivos Especificos

Como objetivos especificos, pretende-se, durante o processo de pesquisa:
- Analisar as praticas atuais de manejo de residuos s6lidos no moinho;
- Avaliar a viabilidade de reutilizagao dos subprodutos do trigo;
- Promover a conscientizacdo dos colaboradores do moinho sobre a impértancia do

manejo sustentavel de residuos solidos;

1.4  QUESTAO NORTEADORA

Dessa forma, com o presente Estudo de Caso, procura-se responder a
seguinte questao:
Como tornar a operagdo do moinho de trigo mais ecoeficiente através do

manejo sustentavel de residuos solidos?
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2 METODOLOGIA DA PESQUISA

2.1 TIPO DE PESQUISA

O objeto de estudo € um moinho de trigo e a analise tem como objetivo realizar
pesquisa aplicada, pois utilizara o conhecimento da pesquisa para resolver problemas.

Esta pesquisa, quanto aos fins foi Exploratéria, a fim de proporcionar maior
compreensao da questao,ou seja tornando-a mais clara ou desenvolvendo hipdteses,
afirma Gil (2002).

Quanto aos meios de obtencgao das informagdes, classifica-se como Estudo de
Caso, apoiada em pesquisa bibliografica. Gil (2007), conceitua o estudo de caso como
“‘um estudo aprofundado sobre objetos que podem ser um individuo, uma
organizag&o, um grupo ou um fenémeno e que pode ser aplicando nas mais diversas
areas do conhecimento”. Ja os estudos bibliograficos, de acordo com Lakatos e
Marconi (2003, p. 183): “[...] a pesquisa bibliografica ndo é mera repetigcdo do que ja
foi dito ou escrito sobre certo assunto, mas propicia 0 exame de um tema sob novo

enfoque ou abordagem, chegando a conclusdes inovadoras”.

2.2 UNIDADE DO ESTUDO DE CASO

Os trabalhos de campo foram desenvolvidos na empresa a seguir identificada:
Razao Social: Industria e Comercio de trigo Mariépolis LTDA.
Nome de Fantasia: Moinho Dona Hilda.
Descri¢ao da atividade principal: Moagem de trigo e fabricagcédo de derivados.

Endereco: Alameda um, 367, Centro.

2.3 FORMA DE COLETA DE DADOS

Se tratando de um estudo de caso, os dados foram coletados junto a empresa,
a partir de observacdes feitas pelo pesquisador em torno da rotina da mesma. Durante
esta etapa, foi registrado os tipos de residuos gerados, volumes produzidos e os
métodos de manejo atuais.

Foram utilizados questionarios, com perguntas abertas e fechadas elaboradas
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pelo préprio autor deste estudo. Como parte deste estudo, foi conduzido uma pesquisa
abrangente com o objetivo de avaliar o atual estado do manejo de residuos na
empresa.

Este processo foi essencial para obter informagdes valiosas que sustentam a
analise e conclusdes. O questionario utilizado nesta pesquisa consistiu em 10
questdes cuidadosamente elaboradas para abranger diversos aspectos do manejo de
residuos, desde a sua geragao até a disposicao final.

A coleta de dados por meio do questionario tem como propésito principal
compreender as praticas de gestao de residuos da organizagéo e identificar areas que
necessitam de melhorias. Os resultados deste questionario servem como uma base
solida para as analises e discussdes apresentadas neste ato.

Os dados bibliograficos partiram de material ja publicado, obtido juntoa
biblioteca da Faculdade Municipal de Educagdo e Meio Ambiente e outros meios
(internet, etc). Quanto aos dados técnicos e praticos, foram coletados junto a empresa

como objeto de um estudo de caso.

2.4 TRATAMENTO DOS DADOS

Ap0s a coleta de dados, os residuos solidos foram classificados em categorias,
permitindo agrupar os tipos de residuos, para melhor compreensao.

No que se refere ao questionario, cada resposta fornecida pelos participantes
foi tratada de forma confidencial, garantindo a privacidade e a integridade das
informagdes compartilhadas.

Os dados da pesquisa bibliografica alocaram-se em topicos, segundo a sua
natureza, para dar suporte aos estudos de ordem pratica realizados na empresa.

Quanto aos documentos, organizaram-se em apéndices.
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3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 CONCEITO DE RESIDUOS SOLIDOS

O aumento continuo na producdo de lixo € uma das principais questdes
ambientais enfrentadas atualmente. A maneira como esses residuos s&o gerenciados
tem se tornado uma preocupacdo central para pesquisadores de varias areas de
estudo e representa um dos grandes desafios que as cidades enfrentardo nas
préoximas décadas (SANTIAGO, 2012).

Conforme apresentado na Lei Federal 12.305 de 2010, residuo sdlido é todo:

[...] material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de atividades
humanas em sociedade, a cuja destinagdo final se procede, se propde
proceder ou se esta obrigado a proceder, no estado sdlido ou semissdlido,
bem como gases contidos em recipientes e liquidos cujas particularidades
tornem inviavel o seu langamento na rede publica de esgotos ou em corpos
d’agua, ou exijam para isso solugdes técnicas ou economicamente inviaveis
em face da melhor tecnologia disponivel.

Os residuos solidos provém de diversas fontes dentro da comunidade, incluindo
atividades industriais, domésticas, hospitalares, comerciais, agricolas, de servigos e

de limpeza.

s

Com base na definicdo previamente apresentada, € crucial enfatizar duas
caracteristicas essenciais do conceito de Residuos Sdélidos. Primeiramente, ressalta-
se sua intrinseca relagao com a atividade humana na sociedade, sendo os residuos
sélidos produtos secundarios gerados pela convivéncia em comunidade, de acordo
com o preceito de SCHARAMM (1992, p.233):

Segundo Schramm (1992: 233), no qual se refere que as questdes ecologicas
sao essencialmente um problema ético da humanidade, a sociedade da inicio
a um novo milénio como sendo a civilizagdo dos residuos, marcada pelo
desperdicio e pelas contradigdes de um desenvolvimento industrial e
tecnolégico sem precedentes na histéria da humanidade, enquanto
populagdes inteiras sdo mantidas a margem, ndo s6 dos beneficios de tal
desenvolvimento, mas das condi¢des minimas de subsisténcia. Ao mesmo
tempo em que se utilizam os recursos da biosfera como se fossem
inesgotaveis, todos os dias sdo langados a natureza o desafio de ter que
assimilar novos produtos artificiais, desconhecidos dos agentes naturais,
incapazes, portanto, de promover o controle de seus usos e riscos,
ultrapassando os limites da capacidade dos ciclos naturais e dos fluxos de
energia.

Em um segundo momento, ocorre a definicdo dos residuos em diferentes
formas: sélidos, semissolidos, gases (acondicionados em recipientes) e liquidos

(impréprios para descarte em redes publicas de esgoto ou corpos d'agua). Embora
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possa parecer ampla a primeira vista, essa categorizagéo € fundamental para delimitar
as propostas da Lei, evitando conflitos com outras legislagdes, desta maneira dispara
GUERRA (2012, p.84):

Ao definir a extenséo do termo “residuo sélido”, o legislador cuidou de limitar
o0 objeto a que se destina a Politica Nacional de Residuos Solidos e
consequentemente determinou o dmbito de aplicagcdo da referida legislagao
visando assim evitar qualquer tipo de colisdo desta com outras legislagdes
vigentes.

7

ApoOs estabelecer a definicdo, € essencial explorar as categorias dos
residuos solidos, a fim de compreender as diferentes variagdes em relagdo a sua
classificagao. Isso permitira uma melhor compreensao dos elementos que influenciam
sua categorizagao e, por conseguinte, das medidas necessarias a serem adotadas

em cada caso especifico.

3.1.1 Classificagao dos residuos sélidos

A fim de classificar e descrever o residuo solido de forma adequada, é
imprescindivel examinar as condicbes de cada material, considerando suas
caracteristicas fisicas, quimicas, bioldgicas e também sua origem. Essa diferenciagéo
tem como propdsito viabilizar um gerenciamento apropriado do residuo, levando em
conta a sua classificacado especifica.

A Lei 12.305, promulgada em 2010, categoriza os residuos solidos de forma
explicita, dividindo-os em dois grupos: o primeiro, no artigo 13, inciso |, a - k, classifica-
0s com base em sua origem; enquanto o inciso Il, a - b, do mesmo artigo, classifica-

os de acordo com o grau de periculosidade.

Art. 13. Para os efeitos desta Lei, os residuos sélidos tém a seguinte
classificagéo: | - quanto a origem: a) residuos domiciliares: os originarios de
atividades domésticas em residéncias urbanas; b) residuos de limpeza
urbana: os originarios da varrigédo, limpeza de logradouros e vias publicas e
outros servigos de limpeza urbana; c) residuos solidos urbanos: os
englobados nas alineas “a” e “b”; d) residuos de estabelecimentos comerciais
e prestadores de servigcos: os gerados nessas atividades, excetuados os
referidos nas alineas “b”, “e”, “g”, “h” e “J”; e) residuos dos servigos publicos
de saneamento basico: os gerados nessas atividades, excetuados os
referidos na alinea “c”; f) residuos industriais: os gerados nos processos
produtivos e instalagées industriais; g) residuos de servigos de saude: os
gerados nos servigcos de saude, conforme definido em regulamento ou em
normas estabelecidas pelos 6rgdos do Sisnama e do SNVS; h) residuos da
construcéo civil: os gerados nas construgdes, reformas, reparos e demoligbes
de obras de construgao civil, incluidos os resultantes da preparagao e
escavacdo de terrenos para obras civis; i) residuos agrossilvopastoris: os
gerados nas atividades agropecuarias e silviculturais, incluidos os
relacionados a insumos utilizados nessas atividades; j) residuos de servigos
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de transportes: os originarios de portos, aeroportos, terminais alfandegarios,
rodoviarios e ferroviarios e passagens de fronteira; k) residuos de mineragao:
os gerados na atividade de pesquisa, extracdo ou beneficiamento de
minérios; (BR, 2010).

Apesar de a lei ser explicita em relagcao a classificacdo, existem diferentes
abordagens para realizar a categorizagdao dos residuos. Embora haja algumas
divergéncias entre essas abordagens, grande parte da doutrina converge para
classificagdes semelhantes. Nesse contexto, podemos identificar como residuos que
tém sua origem como fator determinante:

o Residuos correspondem aos gerados pela sociedade, originarios das
atividades domésticas realizadas nas residéncias urbanas. Ja os residuos de limpeza
urbana, ou residuos de varri¢ao, sdo aqueles coletados em areas publicas (GUERRA,
2012, p. 85).

o Residuos Sélidos Urbanos (RSU) podem ser definidos como a combinagao dos
residuos domiciliares e os de limpeza urbana ou varricdo. Embora a lei estabeleca
essa classificagdo apenas para os itens contidos nas alineas "a" e "b", (RIBEIRO e
MORELLI, 2009, p. 20) inclui-se na categoria de Residuos Sélidos Urbanos (RSU) os
residuos provenientes de atividades comerciais, que, embora especificados na alinea
"d", sdo tratados e destinados de forma semelhante aos residuos designados como
RSU.

o Residuos Comerciais, esses residuos possuem sua propria classificacdo, mas
frequentemente sao tratados como RSU (Residuos Sdlidos Urbanos). Os residuos
comerciais tém origem em estabelecimentos comerciais e prestadores de servigos,
sendo excluidos dessa classificagao os residuos de limpeza urbana e varri¢gao, servigco
publico, servico de saude, construcao civil e servicos de transporte.

o Residuos dos Servigos Publicos de Saneamento Basico podem ser entendidos
como o conjunto de servigos, infraestruturas e outras instalagbes operacionais
relacionadas ao abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario, drenagem e
gestdo das aguas pluviais urbanas. E importante ressaltar que essa definicdo exclui
os residuos de limpeza urbana e domiciliar. (GUERRA, 2012, p. 85).

o Residuos industriais (RSI) englobam os produtos resultantes da transformagéao
da matéria-prima no processo produtivo da industria. Nessa categoria, € evidente a
geracédo de uma grande quantidade de residuos toxicos.

o Residuos de servigos de saude (RSS) ou residuos hospitalares fazem remissao



22

as normas estabelecidas pelos érgéos do Sisnama e do SNVS. Deve-se ressaltar que
devido as caracteristicas préprias destes residuos, parte deles, quando necessario,

deverao ser incinerados e so apos, levados aos aterros sanitarios.

3.1.2 Gerenciamento dos residuos solidos

A Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS) estabelece que o
gerenciamento dos residuos solidos compreende um conjunto de atividades
realizadas de forma direta ou indireta, abrangendo as fases de coleta, transporte,
transbordo, tratamento e disposicao final adequada sob o aspecto ambiental dos
rejeitos. Isso deve ser realizado conforme o Plano Municipal de Gestao Integrada de
Residuos Sdlidos ou o Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos (BRASIL, 2010).

Quanto a implementacéo de um Plano de Gerenciamento dos Residuos Sélidos
(PGRS), a Se¢ao V da PNRS determina quais empreendimentos devem elaborar tal
plano. Isso inclui estabelecimentos comerciais que produzem residuos perigosos e
aqueles que, embora classificados como nao perigosos, ndo sdo equiparados aos
residuos domeésticos pelo poder publico municipal, devido a sua natureza, composicao
ou volume (BRASIL, 2010).

O artigo 21 estabelece que o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos

(PGRS) deve conter, no minimo, os seguintes elementos:

| - Descricdo do empreendimento ou atividade; Il - Diagndstico dos residuos
solidos gerados ou administrados, contendo a origem, o volume e a
caracterizagdo dos residuos, incluindo os passivos ambientais a eles
relacionados; Il - observadas as normas estabelecidas pelos 6rgéos do
Sisnama, do SNVS e do Suasa e, se houver, o plano municipal de gestao
integrada de residuos sdlidos: a) explicitacdo dos responsaveis por cada
etapa do gerenciamento de residuos soélidos; b) definigdo dos procedimentos
operacionais relativos as etapas do gerenciamento de residuos sélidos sob
responsabilidade do gerador; IV - Identificagdo das solugdes consorciadas ou
compartilhadas com outros geradores; V - Agdes preventivas e corretivas a
serem executadas em situagdes de gerenciamento incorreto ou acidentes; VI
- Metas e procedimentos relacionados a minimizagao da geragao de residuos
solidos e, observadas as normas estabelecidas pelos érgaos do Sisnama, do
SNVS e do Suasa, areutilizagao e reciclagem; VII - Se couber, agdes relativas
a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, na forma
do art. 31; VIl - Medidas saneadoras dos passivos ambientais relacionados
aos residuos sodlidos; IX - Periodicidade de sua revisdo, observado, se
couber, o prazo de vigéncia da respectiva licenga de operagao a cargo dos
6rgaos do Sisnama.

Na esfera de uma empresa ou atividade, a implementacdo de um Plano de

Gerenciamento de Residuos Soélidos (PGRS) representa o ponto de partida para a
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identificacdo dos residuos originados pelo empreendimento. Conforme previsto na
PNRS, todos os geradores s&o encarregados de realizar o manejo apropriado dos
residuos solidos, e a logistica reversa nao é exclusivamente uma responsabilidade
dos fabricantes, mas também da sociedade e dos pequenos geradores (SEBRAE,
2016).

Dentre as fases do gerenciamento de residuos, destacam-se:
Segregacao: Este processo compreende a separagdo dos residuos no momento e
local de sua origem, levando em consideragéo suas propriedades quimicas, fisicas,
bioldgicas, estado fisico e os riscos envolvidos.
Identificagdo dos residuos: Engloba um conjunto de medidas que possibilita o
reconhecimento dos residuos contidos em sacos e recipientes, fornecendo
informagdes para o manejo adequado dos residuos. Para a identificagdo dos residuos,
€ necessario utilizar rétulos, simbolos e expressdes apropriadas.
Acondicionamento: Consiste no ato de embalar os residuos segregados em sacos ou
recipientes, garantindo que nao haja vazamentos e que sejam resistentes as agdes
de punctura, ruptura e tombamento. Além disso, esses recipientes devem ser
adequados fisica e quimicamente ao conteudo que contém (ANVISA, 2018).
Armazenamento temporario: Refere-se a guarda temporaria dos coletores de residuos
em locais préximos aos pontos de geracdo. Essa pratica visa agilizar a coleta dentro
das instalagdes e otimizar o deslocamento entre os pontos geradores e o local de
armazenamento destinado a coleta externa (ANVISA, 2018).
Coleta e transporte dos residuos: Esta etapa envolve o transporte dos residuos dos
pontos de geracdo para o local designado para o armazenamento temporario ou
armazenamento externo, a fim de serem posteriormente coletados. O armazenamento
temporario compreende a guarda temporaria dos recipientes em locais préximos aos
pontos de geragao, visando facilitar a coleta dentro das instalagdes.
Destinagdo Final: Refere-se ao tratamento dos residuos, incluindo reutilizagao,
reciclagem, compostagem, recuperagao e reaproveitamento energético, bem como
outras formas permitidas pelos érgaos ambientais.
Disposicao Final: Envolve a distribuicdo organizada dos rejeitos, seguindo normas
operacionais especificas, de modo a prevenir danos ou riscos a saude publica e a

seguranga, minimizando os impactos ambientais adversos.
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3.2 RESIDUOS SOLIDOS DAS INDUSTRIAS

O Artigo 8° da Lei Estadual n°® 9.921/1993 estabelece que a coleta, o transporte,
o tratamento, o processamento e a destinagao final dos residuos sélidos originados
em estabelecimentos industriais sdo de responsabilidade da fonte geradora,
independentemente da contratagdo de terceiros, seja de direito publico ou privado,
para a realizagdo de uma ou mais dessas atividades.

A Resolugagto CONAMA n° 313/02 determina que as industrias tinham a
obrigacao, dois meses apds a publicagado da Resolucdo, de registrar mensalmente e
manter na unidade industrial informagdes sobre a geragdo, caracteristicas,
armazenamento, tratamento, transporte e destinagcdo dos residuos gerados. Esses
dados sao necessarios para a elaboragdo do Inventario Nacional dos Residuos
Industriais (BRASIL, 2010).

A atividade industrial produz uma variedade de residuos com caracteristicas
distintas. Esses residuos podem ser categorizados com base em sua origem e
periculosidade, considerando suas propriedades e diferentes aspectos. De acordo
com a Lein® 12.305/2010, os residuos solidos industriais sdo definidos como aqueles
provenientes de processos produtivos e instalacdes industriais, e a ABNT NBR
10.004/2004 os classifica de acordo com seu nivel de periculosidade.

A classificagao de residuos, de acordo com Ibrahin et al. (2015), é regida pela
norma brasileira NBR 10.004 de 2004 da Associacao Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT). Essa classificagdo considera ndo apenas a origem dos residuos, mas
também suas caracteristicas, propriedades fisicas, quimicas e infecciosas, bem como
sua interacao ou reatividade com outros tipos de residuos ou de forma isolada.

A identificacdo dos componentes de um residuo € realizada por meio de
analises feitas por laboratorios credenciados pelo Instituto Nacional de Metrologia,
Qualidade e Tecnologia (Inmetro) e técnicos devidamente qualificados. A norma
10.004:2004 estabelece as seguintes classes para os residuos:

- Residuos Classe |: Perigosos (exemplos incluem embalagens de produtos quimicos
e residuos de laboratérios).

- Residuos Classe II: N&o perigosos.

- Residuos Classe Il A: Nao inertes (exemplos incluem papel, madeira, plasticos
biodegradaveis).

- Residuos Classe Il B: Inertes (exemplos incluem aco, titénio, ligas metalicas).
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Segundo a mesma norma, se nao for possivel determinar a classificagdo de um
residuo com base em suas caracteristicas, por motivos técnicos ou econdmicos, 0s
orgaos estaduais e federais de controle da poluicdo e preservagao ambiental séo
responsaveis por realizar essa classificacdo. Os residuos perigosos apresentam
caracteristicas como inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade e
patogenicidade (IBRAHIN et al., 2015).

Os Residuos Inertes Classe Il, quando amostrados de forma representativa e
submetidos a um contato dindmico e estatico com agua destilada ou deionizada, a
temperatura ambiente, ndo devem ter nenhum de seus componentes solubilizados em
concentragdes superiores aos padrbes de potabilidade de agua, com excecéo de
aspecto, cor, turbidez, dureza e sabor, conforme anexo G da Norma da ABNT n°
10.004 de 2004. Os Residuos Classe Il A sdo aqueles que ndao se enquadram nas
classificagdes de Residuos Classe | - Perigosos ou de Residuos Classe Il B - Inertes,
e podem apresentar propriedades como biodegradabilidade, combustibilidade ou
solubilidade em agua (ABETRE, 2006).

Dentro do contexto da gestédo de residuos sdlidos, a NBR 10.004 desempenha
um papel crucial, uma vez que por meio dessa classificagdo, os geradores de residuos
conseguem identificar de maneira clara o potencial de risco dos residuos, bem como
determinar as opg¢des mais adequadas para o tratamento e a disposi¢ao final dos
mesmos (MASSUKADO, 2004).

A classificagdo quanto a periculosidade dos residuos é vital para planejar as
diferentes fases e etapas de um programa de gerenciamento de residuos em uma
industria, pois os riscos associados a esses residuos podem afetar o meio ambiente
€ a saude publica, seja por armazenamento, transporte, tratamento inadequado ou
descarte improprio. Esses riscos podem incluir intoxicagao aguda, desenvolvimento
de doengas cancerigenas, alteragdes genéticas em seres vivos e impactos ambientais

apos exposig¢ao prolongada ou frequente a agentes toxicos.

3.3 CONCEITO DE SUSTENTABILIDADE

As palavras "sustentabilidade" e "desenvolvimento sustentavel" tém uma

presencga significativa em varios setores da economia global, no entanto, seus

significados variam. De acordo com Montes (2005), a sustentabilidade é uma
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preocupagcao comum na maioria dos paises, mas alcancar um consenso em questdes
politicas e interesses conflitantes durante reuniées é uma tarefa desafiadora.

A sustentabilidade, no entanto, desempenha um papel vital em muitos estagios,
desde a obten¢ao da matéria-prima até a producgao, o produto final e seu uso. Montes
(2005) dispara que, considerando os recursos naturais, sua disponibilidade é limitada,
€ um consumo excessivo desses recursos pode causar danos irreversiveis a natureza,
independentemente do propdsito para o qual eles sao usados.

A importancia da sustentabilidade em empresas € inegavel, especialmente nos
tempos atuais, a medida que um numero crescente de organizagdes procura
incorporar abordagens sustentaveis em suas operagdes produtivas. Essas empresas
acreditam que tais praticas podem resultar em beneficios significativos a médio e
longo prazo (DIAS, 2007).

Nos dias atuais, ha uma crescente demanda da sociedade por maior
transparéncia por parte das empresas. Os stakeholders, que desempenham um papel
direto na influéncia sobre as empresas, tém comecado a monitorar de perto as
informacdes relativas as responsabilidades ambientais e sociais decorrentes das
operacbes dessas empresas. Essas informagdes devem ser disponibilizadas
publicamente, geralmente por meio de relatérios de sustentabilidade, destacando as
medidas adotadas pela empresa para mitigar os impactos ambientais.

Foi estabelecido no Brasil, em 2005, o indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE),
cujo proposito é representar o desempenho de uma carteira de agées de empresas
que se destacam por suas praticas de sustentabilidade empresarial e
responsabilidade social. O ISE, juntamente com outros programas relacionados a
sustentabilidade e empresas, tem o objetivo de orientar e aumentar o conhecimento

que promove o0 engajamento com a sustentabilidade empresarial.

3.3.1 Os 5 R's da sustentabilidade

Os detritos solidos sao produzidos ao longo das distintas fases de um dado
processo de producdo, desde a extracdo e processamento da matéria-prima, até a
distribuicdo e uso. De acordo com o artigo 9 da PNRS, durante a gestdo e
administragcdo dos residuos solidos, € necessario seguir a seguinte sequéncia de
prioridades: evitar a geracgao, reduzir, reutilizar, reciclar, tratar os residuos sdlidos e,

por ultimo, fazer a disposigéo final dos rejeitos de forma ambientalmente adequada.



27

A abordagem da ndo geragdo busca avaliar se € necessario consumir um
determinado produto ou se é viavel substitui-lo por outro que cause menor impacto
ambiental. Isso inclui otimizar processos para reduzir o uso de matéria-prima e a
geracao de residuos (SEBRAE 2016).

Conforme argumentado por Grimberg em 2004, essa perspectiva resulta em
um duplo beneficio: evita-se a necessidade de reutilizar ou reciclar materiais (como
vidro, papel, papeldao, metais e alguns plasticos), além de reduzir os custos
substanciais associados ao descarte de residuos. Os recursos economizados podem
ser realocados para areas mais relevantes, como educagao, meio ambiente, saude e
cultura.

Diante do exposto, € essencial considerar a Politica dos 5 R's da
Sustentabilidade, que tem como objetivo reduzir a geragédo de residuos por meio de
um processo educativo que promove uma mudanca de habitos no cotidiano das
pessoas. Isso leva a uma reflexao sobre valores e praticas, resultando na redugao do
consumo excessivo e do desperdicio, conforme proposto por Silva et al. em 2017.

Os 5 R’s da sustentabilidade se integra em 5 agdes: repensar, recusar, reduzir,
reutilizar e reciclar:

Repensar: Engajar-se em uma reflexdo sobre os processos socioambientais de
producao, desde a extragdo de matéria-prima até o descarte, considerando também
as condi¢des de trabalho e a distribuicdo. Repensar a verdadeira necessidade de
consumo, questionando se é realmente essencial adquirir o que é desejado, (Silva et
al. 2017).

Recusar: Optar por rejeitar produtos que possam prejudicar a saude e o0 meio
ambiente, favorecendo produtos de empresas comprometidas com a preservagao
ambiental. Isso inclui rejeitar sacos plasticos, embalagens nao reciclaveis, aerossois
e lampadas fluorescentes, que tém um impacto significativo no meio ambiente
(Alkmim 2015).

Reduzir: Minimizar o desperdicio consumindo apenas o necessario e dando
preferéncia a produtos com maior durabilidade. Alkmim (2015) sugere estratégias
como adquirir refis de produtos, escolher itens com embalagens minimas ou
econdbmicas, priorizar embalagens retornaveis e utilizar sua propria sacola de
compras, em vez de sacolas plasticas.

Reutilizar: Maximizar a utilidade dos produtos que normalmente seriam descartados,

prolongando a vida util e economizando na extracdo de matérias-primas. Alkmim
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(2015) propde a criagcéo de produtos artesanais a partir de embalagens de vidro, papel,
plastico e metal, bem como a utilizacdo de ambos os lados do papel, como blocos de
notas e rascunhos, para preservar arvores.

Reciclar: Conforme definido por Silva et al. (2017), reciclar é transformar algo usado
em um novo produto, mantendo as caracteristicas do original ou criando algo
diferente. Esse processo contribui para a economia de agua, energia e matéria-prima,
além de gerar empregos e renda para muitas pessoas, como ressaltado por Alkmim
em 2015.

3.4 PROCESSO DE MOAGEM DE TRIGO

Para converter o trigo em farinha, é imprescindivel submeté-lo a um processo
de transformagdo. Na perspectiva da industria agricola, o trigo representa a
comercializagdo de insumos; para o produtor, envolve a venda do grdo; para o
consumidor final, implica adquirir produtos de panificagcdo e seus derivados feitos a
partir da farinha de trigo. Essa cadeia de interesses desempenha um papel
fundamental na sustentagao de inumeros postos de trabalho e na geragao de receitas
substanciais.

Conforme descrito por Santos em 2015, a fase de industrializagdo possui
diferentes subdivisbes, todas igualmente cruciais, que constituem as fases de
processamento dos graos, desde sua recepgao até o momento de embalar o produto
final.

Ao chegar ao moinho, o gréo de trigo apresenta impurezas como palha, galhos,
folhas e sementes de outros graos. Ele passa por processos avangados de purificagdo
tanto na etapa de recepg¢ao quanto durante o processo de moagem. Apds a primeira
purificacédo e classificagdo por tamanho, o grdo é submetido a adicdo de agua e um
periodo de repouso. Isso tem o propdsito de tornar o farelo mais maleavel para facilitar
a separacao do endosperma (miolo). A quantidade de agua e o tempo de repouso
variam conforme a resisténcia do grao (ABITRIGO 2015).

Ap0Gs a conclusao da etapa de limpeza, da-se inicio ao diagrama de moagem.
A primeira meta deste processo é separar o endosperma da forma mais pura possivel,
permitindo sua moagem e transformagao em farinha, sem a contaminagao do farelo e

do gérmen. Foi exatamente com esse objetivo que o método tradicional dos moinhos
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de pedra foi substituido pelos modernos moinhos de cilindros, como mencionado por
Lovera em 2020.

Os graos sao submetidos a trituracdo em diversas fases, passando por
conjuntos de rolos especialmente desenhados para extrair a maior quantidade
possivel de endosperma, além de sistemas de peneiras que separam os granulos de
trigo do farelo, conforme apresentado pela ABITRIGO em 2015.

Durante o processo de moagem, esses produtos passam repetidamente pelos
plansifters, e em cada uma dessas passagens, uma porcentagem de farinha é
extraida. Em um moinho de porte médio, € possivel obter até 40 tipos distintos de
farinha, cada uma com caracteristicas particulares e em proporgdes diferentes (Lovera
2020).

3.5 ECONOMIA LINEAR

A economia linear caracteriza-se pela producdo e consumo de produtos
fabricados a partir de matérias-primas novas. Esses produtos sao vendidos, utilizados
e eventualmente descartados quando se tornam obsoletos, gerando residuos. Esse
modelo demanda grandes quantidades de energia e recursos naturais finitos,
revelando-se progressivamente inadequado em termos de sustentabilidade. Mesmo
com avangos tecnoldgicos e maior eficiéncia no uso de recursos, qualquer sistema
que priorize o consumo em vez de uma abordagem restaurativa acarreta perdas ao
longo de sua cadeia de valor. Embora iniciativas tenham aumentado a eficiéncia de
producado em varios setores ao longo dos anos, se aplicadas isoladamente, apenas
adiam o inevitavel, que é a escassez dos recursos naturais (EMF, 2012).

Desde o inicio da Revolugéo Industrial na Inglaterra em 1760, o capitalismo
moderno tem continuado a expandir-se de forma incessante. A economia
convencional levou o individuo a se tornar um consumidor avido que, a fim de atender
as suas necessidades, transformou os recursos naturais em objetos que podem ser
medidos e controlados (OLIVEIRA, 2019).

A expansao constante da atividade industrial tem gerado um efeito em cascata
na degradacdo do meio ambiente. Os exemplos mais notérios apontados por
defensores do meio ambiente incluem o fendmeno do aquecimento global e a

deterioracdo da camada de oz6nio. Dada a atual escala de producgao, as emissdes
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nao prejudiciais, como o diéxido de carbono, representam uma grave ameacga ao
equilibrio do ecossistema global (CRUZ, HOFF, 2018).

3.5.1 Economia circular

Os eventos que se desenrolaram a partir do século XIX causaram uma
transformacao significativa na vida das pessoas e nos métodos de produgdo nas
industrias. As crises econOmicas, sociais e ecologicas que existiram desde os
primordios do periodo industrial demandam abordagens inovadoras, juntamente com
mecanismos de intervengao eficazes para assegurar a sustentagdo econdmica da
sociedade (CRUZ, HOFF, 2018).

Ao contrario das abordagens anteriores, que buscavam reduzir residuos por
meio de coleta seletiva e esforgos individuais, Bonciu (2014) destaca que a Economia
Circular aborda dois aspectos distintos: primeiro, elimina a pratica de descartar
residuos pela sociedade; segundo, substitui o conceito "make, use, dispose” - fazer,
usar e descartar - pelo "re-use and recycling” - reutilizar e reciclar.

E amplamente reconhecido que os recursos naturais sdo limitados, e o modelo
de economia linear enfrenta o risco de colapso. Portanto, o conceito de EC idealiza
um cenario no qual os fluxos de materiais sao continuos, e os residuos s&o reutilizados
como matéria-prima. Esse sistema é regenerativo, seguindo o principio de que nada
se perde, tudo se transforma, semelhante a natureza. Em outras palavras, a ideia é
abolir ou minimizar ao maximo o desperdicio (Campello, 2021).

A Economia Circular foi langada pela Ellen MacArthur Foundation, na
Alemanha, com o objetivo de promover um desafio global voltado para o
desenvolvimento sustentavel do planeta (EMF, 2017). Esse conceito surgiu com a
finalidade de encontrar solugdes para substituir a Economia Linear, que tem se
mostrado ineficiente desde a década de 1970, resultando no descarte excessivo de
residuos na natureza (AZEVEDO, 2015).

Ela tem como objetivo preservar o valor acrescentado aos produtos pelo maior
tempo possivel e, praticamente, eliminar os residuos. Ela mantém os recursos na
economia, garantindo que quando um produto atinge o final de sua vida util, esses
recursos continuem sendo utilizados de maneira produtiva, criando valor adicional
(EUROPEAN COMMISSION, 2014, p.1).
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Essa abordagem da representa uma nova percepgao, afastando-se do modelo
linear em que os recursos sao retirados da natureza e se tornam residuos apos o uso,
0 que prejudica a sustentabilidade. Em vez disso, adota um processo circular em que
0s recursos sao inicialmente adquiridos do ambiente, e o residuo é transformado

novamente em um recurso, criando um ciclo de reciclagem continuo (BONCIU, 2014).

3.6 COMPOSTAGEM

A compostagem € uma pratica ancestral na qual a reciclagem de residuos
organicos, compostos principalmente por restos de alimentos, cascas de frutas,
legumes e folhas, é realizada por meio de um processo biolégico. Nesse processo,
milhdes de micro-organismos do solo desempenham um papel essencial na
decomposicédo aerobica da matéria organica presente nos residuos, transformando-
0s em um composto util.

Para Inacio e Miller (2009), existem diversas definigdes de compostagem, que
podem variar dependendo do foco, seja ele microbiolégico, agronémico ou engenharia
ambiental. No entanto, todas elas ressaltam as caracteristicas aerdbicas e termofilicas

do processo.
A compostagem é a decomposi¢ao bioldgica e estabilizacdo de substratos
organicos, sob condigdes que permitam o desenvolvimento de temperaturas
termdfilas como um resultado do calor fornecido biologicamente, para
produzir um produto final que é estavel, livre de agentes patogénicos e
sementes de planta, e pode ser beneficamente aplicado ao solo (HAUG,
1993).

Kiehl (2004) categoriza o processo de compostagem em trés fases distintas
devido a sua natureza bioldgica. Essas fases estdo diretamente relacionadas com as
atividades metabdlicas microbianas que ocorrem nas faixas de temperatura ideais:

|. Fase inicial, também conhecida como fase rapida, fitotoxicidade, composto
cru ou imaturo, € dominada por microrganismos psicrofilos (10 a 20°C) e mesdfilos
(20 a 45°C), como bactérias e fungos que produzem acidos.

Il. Fase ativa ou bioestabilizagdo: nesta fase, a populagdo predominante
consiste em actinomicetos, bactérias e fungos termdfilos (45 a 65°C).

lll. Fase de maturagao ou humificacio: essa fase sinaliza o término do processo

de compostagem e é marcada pela mineralizagdo de componentes especificos da
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matéria organica. Aqui, predominam fungos e bactérias mesofilos, embora também
possam ser encontrados protozoarios, nematdides, insetos e outros organismos.

3.6.1 Inovagdes na tecnologia de compostagem

Houve um aumento recente no interesse por avangos na tecnologia de
compostagem, refletindo no crescimento de industrias voltadas para o tratamento de
residuos solidos e organicos. Esse interesse € impulsionado pelo aumento na
demanda por residuos que possam ser transformados em fertilizantes organicos
utilizados na agricultura, promovendo assim a redugdo do impacto ambiental. Essa
tendéncia cria a necessidade de reconhecer as inovagdes como um mercado
significativo, o que, por sua vez, leva a um aumento no numero de patentes
relacionadas a produtos e processos nesse campo. As novas abordagens na
compostagem tém o potencial de reduzir odores indesejados, acelerar a
decomposicdo de matéria organica e, em ultima analise, aprimorar a qualidade dos
fertilizantes orgéanicos produzidos.

Dentre os atuais exemplos de novas tecnologias para a compostagem,
podemos citar a empresa Dell.

A mesma tem se destacado na inovagao ao incorporar materiais naturais em
suas embalagens, como bambu e cogumelos. A proxima etapa na busca por materiais
sustentaveis € a utilizagdo de palha de trigo.

A palha de trigo € o residuo que sobra apés a colheita do trigo e, muitas vezes,
é considerada desperdicio, levando alguns agricultores, como na China, a queima-Ila,
0 que contribui para a poluicdo do ar e representa um risco para a saude publica. No
entanto, a Dell esta adotando uma nova abordagem ao transformar a palha de trigo
em caixas usadas para expedir produtos na China.

Inspirada mais uma vez pela natureza, a Dell decompde a palha de trigo usando
enzimas, em um processo semelhante a digestdo de uma vaca. Esse método
consome cerca de 40% menos energia e quase 90% menos agua do que a produgao
tradicional de papel a partir de pasta quimica. O material resultante € misturado com
outras fibras, principalmente de papel reciclado, para criar novas caixas. Inicialmente,
essas caixas conterdo 15% de palha de trigo, com planos de aumentar essa
porcentagem ao longo do tempo. As caixas se assemelham ao cartdo tradicional em

aparéncia e desempenho, e sio reciclaveis ao final de sua vida util.
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Assim como o bambu, o trigo é uma planta de crescimento rapido, o que o torna
um recurso renovavel e amplamente disponivel. No langamento do produto, a Dell
usara até 200 toneladas de palha de trigo por ano, o que resultard em uma redugao
estimada de 180 toneladas de emissdes de CO2, equivalente ao carbono absorvido
por cerca de 60 hectares de floresta.

Essa iniciativa com a palha de trigo faz parte do compromisso mais amplo da
Dell de estabelecer um fluxo de embalagens sem residuos. Isso inclui garantir que
todas as embalagens da Dell sejam feitas de materiais sustentaveis, incluindo
conteudo reciclado e renovavel, e que sejam reciclaveis ou compostaveis ao final de
sua vida util. A Dell ja obteve sucesso nesse caminho, reduzindo o tamanho das
embalagens e aumentando o conteudo reciclado nas mesmas. A empresa tem sido
pioneira no uso de materiais naturais, como bambu e cogumelos, como alternativas

sustentaveis em suas embalagens.

3.7 COMPOSTAGEM NA EDUCAGCAO AMBIENTAL

Atualmente, enfrentamos varias questdes relacionadas aos desafios
ambientais. Essas mudancas estdo diretamente ligadas a abordagem antropocéntrica
da humanidade em relagdo a natureza. Ao longo do tempo, os seres humanos tém
buscado incessantemente controlar o ambiente natural por meio do avanco
tecnolégico. Em um cenario marcado pelas crises ambientais, a Educagao Ambiental
(EA) ganhou proeminéncia. A inclusdo de temas ambientais na educag&o, em todos
os niveis e modalidades de ensino, tornou-se uma pratica consolidada (JUNIOR;
SANTOS; JESUS, 2016).

Refletir sobre o consumo consciente e a gestdo adequada dos residuos sao
principios fundamentais da Educacdo Ambiental, uma vez que contribuem para a
reducdo do desperdicio e fomentam oportunidades de geragcdo de renda nas areas
urbanas. Portanto, abordar esse tema apenas teoricamente, sem a utilizacao de
abordagens ludicas e praticas, limita a compreensao da questao. Nesse contexto, a
compostagem se apresenta como uma ferramenta valiosa. Ela n&do apenas promove
a conscientizacdo em ambientes escolares e domésticos, mas também resolve
questdes relacionadas a disposicdo inadequada de residuos organicos e ao
desperdicio de matéria organica. Além disso, a pratica da compostagem escolar

permite aos alunos compreender os ciclos da vida, evidenciando a interconexao e
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interdependéncia entre todas as formas de vida, ao testemunharem a transformacgao
de residuos organicos em adubo e a produgédo de novos alimentos (BRINCK, 2020;
SILVA et al., 2020).

3.8 CONCEITOS E OBJETIVOS DAS CERTIFICAGCOES

A certificacdo pode ser interpretada como um mecanismo econémico de base
de mercado, que promove a distincao tanto de produtos, processos e servigcos, quanto
das empresas que os oferecem. Portanto, ela traz beneficios para os fornecedores,
uma vez que ajuda a reduzir a assimetria de informacgdes, permitindo a diferenciagao
do produto e o0 acesso a nichos de mercado (LAZAROTTO, 1999).

Quando se trata dos motivos que levam as empresas a optar pela certificacao,
eles estdo estreitamente relacionados aos incentivos. Os agentes econdmicos s&o
encorajados a buscar a certificagdo quando percebem beneficios positivos associados
a ela. Os incentivos mais comuns para a certificacdo estao vinculados a demanda do
mercado. Se houver consumidores dispostos a pagar mais por produtos certificados
e que valorizem seus atributos qualitativos, isso cria estimulos para que as empresas
busquem a certificacdo. No entanto, na auséncia de tais incentivos de mercado, as
empresas podem adotar a certificagdo principalmente devido a imposicoes
institucionais (NASSAR, 2003).

O principal objetivo das normas da série 14000 da ISO (Organizagao
Internacional de Normalizagdo) é estabelecer padrées ambientais que auxiliem as
empresas a cumprir suas responsabilidades. De acordo com Danni (1997), a
implementagdo de um sistema com base nessa norma fornece diretrizes para
auditorias, avaliagdo do desempenho, rotulagem e transparéncia em questdes
ambientais.

A certificagcéo pela ISO 14001 demonstra que a organizagao adotou um sistema
de gestdo ambiental (SGA) com o compromisso de buscar melhorias continuas. Essa
decisdo deve ser voluntaria, refletindo um comprometimento real com praticas
ambientais.

E importante observar que a certificagdo ndo implica automaticamente a
conformidade com todas as leis ambientais aplicaveis, mas orienta a empresa a seguir

padrdes legais especificos. Mesmo que uma empresa nao esteja completamente
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estruturada, ela ainda pode obter a certificagdo, com avaliagdes continuas durante as
manutengdes e re-certificagdes.

A ISO 14000 representa uma mudanca significativa na abordagem ambiental
das industrias, e as certificagcdes e selos verdes conferem maior credibilidade as

organizagoes.
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4 DESCRIGAO DO ESTUDO DE CASO

4.1 APRESENTACAO DA EMPRESA

O projeto desenvolvido foi realizado na empresa a seguir identificada:

Raz&o Social: Industria e Comercio de trigo Mariopolis LTDA.

Nome de Fantasia: Moinho Dona Hilda.

Descrigao da atividade principal: Moagem de trigo e fabricagao de derivados.
Endereco: Alameda um, 367, Centro.

O Municipio de Mari6polis estrategicamente localizado no corag&o da principal
regido de cultivares de trigo do Brasil distante 18 km da cidade de Pato Branco -
Parana, tem seu desenvolvimento focado na agricultura, mais especificamente no
cultivo do trigo e da soja.

E foi acreditando nisso que, a Dona Hilda Menegassi Fontana e sua filha Tania
Fontana Féder, em parceria com a CAMISC (Cooperativa Mista Sao Cristévao),
inauguraram o Moinho DONA HILDA em 1993, com o propdésito de produzir farinhas
de trigo e seus derivados com um rigoroso controle de qualidade que caracteriza
nossa confiabilidade operacional para com nossos clientes.

Suas atividades iniciaram-se com a producido diaria de 60 toneladas,
atualmente produz 220 toneladas / dia e com o planejamento de brevemente ampliar
para 300 toneladas / dia, sempre na constante busca da inovagao e tecnologia para

oferecer produtos de alta qualidade ao segmento alimenticio.

4.2 DIAGNOSTICO DA SITUACAO

O moinho de trigo desempenha um papel de suma importéncia na producéo de
alimentos em todo o mundo, fornecendo farinha para uma ampla gama de produtos
alimenticios. No entanto, essa atividade industrial gera uma quantidade significativa
de residuos sélidos que precisam ser gerenciados de forma eficiente e sustentavel.

No moinho de trigo em questao, os residuos gerados consistem, basicamente,
em cascas de trigo, farelo e residuos de limpeza. Esses subprodutos representam
uma parte significativa do processo de moagem. Esta quantidade consideravel de
residuos solidos gerados no moinho de trigo resulta em desafios ambientais,

econdmicos e sociais.
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Conforme a legislagao vigente, denominada por Lei n° 12.305/10, que dispde
da exigéncia que as empresas adotem praticas adequadas de gerenciamento de
residuos sélidos. No entanto, verificou-se que o moinho tem certa dificuldade no que
tange ao manejo destes residuos.

Inicialmente a problematica esta relacionada aos residuos do processo de
limpeza que, embora inevitaveis, enfrentam um desafio a gestdo de residuos da
empresa, esse empecilho ja inicia no processo de descarga de trigo, pois apds entrar
na moega o trigo € encaminhado para a proxima etapa que € um silo de limpeza, onde
0 mesmo se constitui de um canal de mangas de sucgao que utiliza uma corrente de
ar para remover o po, a palha e os grdos murchos.

Os residuos gerados nesse processo, sao envasados, como na imagem a

sequir:

Figura 1 — Silo de pré limpeza

&
§
¥
£
2
¥
i

i
]

; 1 '.i fu J -
Fonte: Autor do estudo

A complicagao surge quando essas sacas se acumulam devido a falta de um
destino apropriado. Por ndo ter interessados na compra desses residuos, acaba

gerando um acumulo deste item, como demonstra a imagem a seguir:



38

Figura 2 — Armazenagem

»

de residuos de limpeza

Fonte: Autor do estudo

Com o passar do tempo em contato com umidade e estocagem inadequada,
resulta em ocupacgao indevida de espaco e até mesmo mau cheiro. Além disso, o
acumulo desse residuo nas sacarias de réfia inibe a eficiéncia da area de trabalho,
afetando a qualidade do ambiente de trabalho.

O moinho de trigo examinado também enfrenta uma situagdo complexa que
pode ter impactos diretos na continuidade de suas operagdes. O centro dessa
preocupacao reside na venda do farelo de trigo, um subproduto essencial do processo
de moagem que desempenha um papel critico na sustentagcdo operacional da
industria.

O farelo de trigo produzido no moinho equivale a aproximadamente 55Ton/dia
Nno processo, ou seja, representa 25% do total produzido diariamente na organizagao.
O fato de a empresa nao ter um espago muito grande para a estocagem desse
subproduto e o farelo ser extraido em conjunto com a farinha, logo se a armazenagem
de um fica comprometido, acaba por comprometer toda a operagéo ocasionando a
parada da planta industrial, até que seja coletado ou por granel, ou envasado em
sacarias.

Atualmente, varios fatores afetam a venda do farelo de trigo, incluindo
flutuagdes na demanda do mercado, pregos competitivos, regulamentagdes em
constante evolugdo e a concorréncia de produtos substitutos. Esses desafios

representam riscos significativos para a estabilidade operacional da industria.



39

Todas essas questbes podem estar relacionadas a falta de estratégias que
visem contemplar a minimizacdo do impacto ambiental, otimizagdo do espacgo de

armazenamento e a melhoria geral da sustentabilidade do processo de moagem.

4.3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Pelo fato de contar com um pequeno quadro de funcionarios, foram aplicadas
questdes em 5 colaboradores que integram o setor de produgao e administrativo da

organizagao.

Grafico 1 — Perguntas e respostas fechadas

1- Que tipo de residuos sdélidos sao gerados na
industria?

7 Respostas

m Palha = Farelodetrigo = Residuos de Limpeza Outros (especifique)

Fonte: Autor do estudo.

Foi possivel identificar nessa questado, quais sédo os tipos de residuos sélidos
gerados na industria, desde o ponto inicial do processo produtivo.
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Grafico 2 — Perguntas e respostas

2- Qual é a quantidade média de residuos
sélidos gerados diariamente no moinho?

7 Respostas

m Menos de 100Ton = 100 a 500Ton = Mais de 500Ton N3ao sei
Fonte: Autor do estudo.
Nesta questao podemos observar que 86% dos entrevistados responde que a
quantidade média aproximada de residuos soélidos gerados no moinho € menor do
que 100Ton/dia, incluindo todos os tipos de residuos.

Grafico 3 — Perguntas e respostas fechadas

3- Qual é a principal destinacao atual dos
residuos gerados durante o processo?
7 Respostas

m Armazenamento = Descarte em aterro = Reciclagem Outro(especifique)
Fonte: Autor do estudo.

Pode-se observar que a principal destinagédo dos residuos gerados durante o
processo € para o armazenamento. Neste caso o farelo de trigo € armazenado para
futuras coletas de clientes que utilizam esse produto, e o restante fica armazenado
em sacas de rafia até que seja encontrado um local para descarte.
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Tabela 1 — Pergunta e respostas abertas.

4- A escassez de interesse na compra dos residuos € um
desafio para o moinho? Explique sua resposta.

4 respostas

R1: A venda dos residuos é feita com certa facilidade,
destinado para racdo animal. Ja os residuos provenientes de
limpeza se tém maior dificuldade para destinar.

R2: Sim. Somente o farelo se tem maior facilidade para
comercializar.

R3: Sim, por se tratar de alguns tipos de residuos conterem
muita sujeira ndo podem ser aproveitados por empresas de
racao.

R4: Sim. Porque o publico ndo vé utilidade no uso do de
alguns tipos de residuo.

Fonte: Autor do estudo.
Nesta questdo, os entrevistados deixam explicito o fato de alguns tipos de residuos
gerados no processo ndo serem muito aceitos no mercado. Isso acarreta em

acumulos dos mesmos.

Grafico 4 — Perguntas e respostas fechadas.

5- O moinho tem parcerias estabelecidas com
empresas especializadas em gestédo de residuos
sélidos?

= Sim = Nao Em negociagao N3do sei

Fonte: Autor do estudo

Conforme o grafico acima, para 72% dos entrevistados o moinho ndo tem parcerias
estabelecidas com empresas especializadas em gestédo de residuos sélidos e apenas
1 entrevistado diz ter uma parceria. Isso pode demonstrar uma caréncia de

disseminagao de informagdes na organizagao.
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Grafico 5 — Perguntas e respostas fechadas.

6- Existe um sistema eficiente de coleta e
armazenamento de residuos soélidos no moinho?

7 Respostas

= Sim m= N3o = Parcialmente Nao sei

Fonte: Autor do estudo.

Nesta questdo podemos notar que 72% dos entrevistados responderam que nao
existe um sistema eficiente de coleta e armazenamento dos residuos sélidos. Apesar
de o farelo de trigo ser armazenado corretamente e com as devidas praticas, os

demais residuos apresentam a caréncia de um manejo melhor.

Grafico 6 — Perguntas e respostas fechadas.

7- A gestéao sustentavel de residuos solidos é uma
prioridade para a alta administragdo do moinho?

7 Respostas

mSim = N3o = Em processo de discussdao N3ao sei

Fonte: Autor do estudo
Notamos que conforme responderam 57% dos entrevistados, o moinho de trigo esta
passando por um processo de discussao sobre assuntos ligados a gestao sustentavel

dos residuos solidos gerados na industria.
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Tabela 2 — Perguntas e respostas abertas.

8- Existem praticas de manejo em vigor para os residuos
sélidos gerados no moinho de trigo? Se sim, quais?

6 respostas

R1: Sim. A pratica no caso é a venda do residuo, que é
destinado para ragdo animal.

R2: Coleta semanal.

R3: Nao.

R4: Nao.

R5: Sim. A venda do farelo de trigo.

R6: Nao sei.

Fonte: Autor do estudo.
Nesta questao os questionados relatam que apenas o farelo de trigo tem destinagao,

pois o produto consegue ser negociado com outras empresas que utilizam o produto

em seu processo, ragao animal, ou revendem para outras organizagoes.

Tabela 3 — Perguntas e respostas abertas.

9- O moinho ja considerou a possibilidade de envolvimento da
comunidade local na gestdo ou aproveitamento de residuos
solidos? Explique sua resposta.

4 respostas

R1: Nao. Pela falta de utilidade de alguns residuos.

R2: N&o. Pois o farelo é comercializado com outras
empresas e os residuos de limpeza nao se tem procura.
R3: N&o. Apenas o farelo de trigo € comercializado.

R4: Nao, pois quem utiliza para racdo animal, compra
diretamente nas cooperativas.

R5: Nao. Somente o farelo é vendido, os residuos sao
armazenados até que seja encontrado um local para levar.

Fonte: Autor do estudo.

Nessa questao todos apenas 4 entrevistados responderam. Dentre os quais apenas
um respondeu todos relatam que n&o foi considerado a possibilidade de envolvimento
da comunidade local na gestdo ou aproveitamento dos residuos, pois como apenas o

farelo de trigo € comercializado, os demais itens nao se tém procura de compra.
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Tabela 4 — Perguntas e respostas abertas.

10- A sua opiniao é muito importante. Dé Sugestdes e/ou
Criticas?

5 respostas

R1: Cuidar dos residuos provenientes da industria € de suma
importancia. Pensar em modelos sustentaveis é de muita
importancia para a industria.

R2: Importante se preocupar com o descarte de produtos da
melhor maneira possivel.

R3: Temos ciéncia que precisamos melhorar neste quesito, pois é
de grande valia n&o s6 para a empresa como também para a
sociedade.

R4: Muito bem abordado esse tema, pois as vezes por alguns
tipos de residuos serem considerados menos importantes,
acabam por ndo serem tomadas as devidas praticas

R5: Isso com certeza vai fazer com que seja melhor refletido
sobre o assunto.

Fonte: Autor do estudo.

Foi deixado aos entrevistados essa questdo para que pudessem opinar sobre ao

assunto em pauta.
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5 SUGESTOES E RECOMENDAGOES

5.1 APROVEITAMENTO DOS RESIDUOS DE TRIGO

Dos residuos de um moinho de trigo, varias partes podem ser reutilizadas ou
recicladas. Por exemplo, o farelo de trigo, que é uma parte dos residuos, pode ser
utilizado na producao de alimentos para animais, ricos em fibras e nutrientes. Além
disso, a casca de trigo pode ser reaproveitada para produgdo de compostos organicos
ou na industria de papel.

Nesta etapa € importante, inicialmente identificar clientes potenciais, ou seja,
fortalecer a procura por empresas que atuem em estagios diferentes da cadeia de
suprimentos, que tenham interesse e valores semelhantes em relacdo a
sustentabilidade e a qualidade.

Porém, antes de abordar possiveis parceiros, € fundamental garantir que a
operagao seja eficiente e sustentavel. Isso demonstrard aos demais maior
compromisso e credibilidade da organizagao.

Essa acédo ira fomentar a economia circular que conforme destaca a
(EUROPEAN COMMISSION, 2014, p.1), tem como objetivo preservar o valor
acrescentado aos produtos pelo maior tempo possivel e, praticamente, eliminar os
residuos. Ela mantém os recursos na economia, garantindo que quando um produto
atinge o final de sua vida util, esses recursos continuem sendo utilizados de maneira
produtiva, criando valor adicional.

A organizag&o assume uma importante responsabilidade social corporativa ao
comercializar o farelo de trigo para outras industrias. Essa pratica representa um ciclo
sustentavel, onde os subprodutos do processo de moagem do trigo séo reutilizados
em diversas aplica¢des industriais.

Importante destacar para a empresa-alvo, os beneficios mutuos da
colaboragéao, ou seja, deixar claro como a parceria pode melhorar a eficiéncia e criar
valor para ambas as partes.

E essencial considerar a Politica dos 5 R's da Sustentabilidade, que conforme
Silva et al. em 2017, tem como objetivo reduzir a geragao de residuos por meio de um
processo educativo que promove uma mudanca de habitos no cotidiano das pessoas.

Isso leva a uma reflexao sobre valores e praticas, resultando na redugao do consumo
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excessivo e do desperdicio, contribuindo para a sustentabilidade ambiental do
processo industrial.

5.2 COMPOSTAGEM

O moinho pode estabelecer parcerias com empresas especializadas em
compostagem, pois estas possuem conhecimento técnico e experiéncia na gestao
eficaz dos residuos sdlidos. Elas entendem os processos de decomposicéo, aeracao,
temperatura e proporcoes adequadas de matérias, contribuindo para melhor resultado
da compostagem.

Elas geralmente estdo bem informadas sobre regulamentagdes ambientais
locais e podem garantir que o processo esteja em conformidade com as leis
ambientais e de saude.

Esta parceria com especialistas reduz o risco de erros operacionais que podem
levar a problemas ambientais ou custos adicionais. Isso ajuda a industria a
economizar dinheiro.

Ao terceirizar a compostagem, a empresa pode se concentrar em suas
atividades principais “core business”, melhorando a eficiéncia operacional e a
qualidade dos produtos e/ou servigos. Podemos incluir como resultados positivos o
fato de a empresa gerar maior credibilidade, melhorando a reputacéo e atraindo
consumidores.

Em muitos casos, essas organizagdes tém acesso a redes de agricultores e
jardineiros que podem usar o composto. Isso pode criar até mesmo oportunidades

para expandir os mercados e gerar receitas adicionais.

5.3 TREINAMENTO DA EQUIPE

O treinamento de equipe cria uma conscientizacdo ambiental fundamental,
permitindo que os colaboradores compreendam a importancia da gestdo adequada
dos residuos solidos e os impactos ambientais negativos associados a praticas
inadequadas.

Conforme Schenini (1999), podemos afirmar, adicionalmente, que a Educacao
Ambiental representa uma abordagem critica da realidade vivenciada,

desempenhando um papel formador na cidadania. Ela age na transformagao de
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valores e atitudes, promovendo a construgdo de novos habitos e conhecimentos, ao
mesmo tempo em que instila uma ética que sensibiliza e conscientiza as relagdes
interconectadas entre seres humanos, sociedade e natureza. Seu objetivo é alcancar
equilibrio tanto em ambito local quanto global, visando aprimorar a qualidade de vida
em todos os niveis.

Além disso, o treinamento em gestdo de residuos incorpora aspectos de
segurancga e saude no trabalho, assegurando que os funcionarios estejam cientes dos
riscos associados e saibam como evita-los. Isso contribui para um ambiente de
trabalho mais seguro e saudavel.

Uma equipe bem treinada é capaz de maximizar a eficiéncia na gestdo de
residuos, seguindo os principios dos 5Rs da sustentabilidade, reduzindo o desperdicio
de recursos e custos associados a disposi¢ao inadequada.

Finalmente, o treinamento cria uma cultura de sustentabilidade na empresa,
incentivando a incorporar praticas responsaveis n&o apenas no trabalho, mas também
em suas vidas pessoais. Isso promove um ambiente de trabalho mais engajado e uma
equipe mais satisfeita, contribuindo para o sucesso geral do moinho na gestdo de

residuos solidos e na promog¢ao de praticas sustentaveis.

5.4 BUSCAR CERTIFICACOES

Buscar certificagbes sustentaveis é de suma importancia nas estratégias das
empresas, devido aos inumeros beneficios que oferece. Elas ndo sdo apenas um selo
de aprovagao, mas uma prova tangivel do compromisso com as praticas sustentaveis.

O incremento de uma certificacdo ambiental pode contribuir para estabelecer a
confianga do publico em relagédo a asseguragao da exceléncia ambiental dos produtos,
servigcos e procedimentos disponibilizados por uma empresa (SILVA e RIBEIRO,
2005). A adogéao dessas certificagdes representa uma chance para o envolvimento do
setor empresarial na resolucdo de questdes socioambientais e representa uma
ferramenta para avaliar os efeitos gerados (BOUABCI, 2010).

Esses comprovantes fornecem credibilidade e confianga, eles estabelecem a
reputacdo de uma empresa como uma organizagdo comprometida com praticas
responsaveis e éticas. Isso, por sua vez, gera confianga entre clientes e parceiros de

negocios.
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Além disso, as certificagbes sustentaveis diferenciam uma empresa no
mercado. Em um ambiente de negocios cada vez mais competitivo esses selos
destacam as empresas, tornando-as mais atraentes para os consumidores. Com a
crescente conscientizacdo sobre questdes ambientais e sociais, os consumidores e
compradores estdo cada vez mais interessados em produtos e servigos que atendam
a padrdes rigorosos.

A busca por certificacbes sustentaveis também abre portas para novos
mercados. Muitas vezes, essas certificagdes facilitam o acesso a mercados globais
ou nichos especificos que valorizam a sustentabilidade. Isso ndo sé expande as
oportunidades de negdcios, como aumenta as vendas e a visibilidade.

Outro beneficio significativo € a melhoria da eficiéncia operacional. Para
atender aos critérios de certificacdo, as empresas frequentemente implementam
praticas sustentaveis, que ndo apenas beneficiam o meio ambiente, mas também
reduzem custos e minimizam o desperdicio.

Buscar certificagdes sustentaveis também pode ser uma vantagem na atragao
e retencao de talentos. Profissionais valorizam a oportunidade de trabalhar para
empresas comprometidas com a sustentabilidade.

Além disso, essa abordagem contribui para melhorar a relagdo com os
stakeholders. Logo, as mesmas incluem requisitos de envolvimento com a
comunidade e organizagbes nao-governamentais. Isso fortalece relacionamentos e a
aceitacao da empresa na sociedade.

Por fim, as certificacbes sustentaveis atendem as crescentes demandas dos
utilizadores por produtos e/ou servigos conscientes. A medida que os consumidores
se tornam mais conscientes das questdoes ambientais e sociais, elas se tornam um
fator decisivo na escolha de produtos e/ou servicos. Empresas que se adaptam a
essas demandas estdo em melhor posi¢ao para atender as necessidades do mercado

atual.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A geracao de residuos pode contribuir para a polui¢gao do ar, caso haja queima
inadequada ou exposi¢ao a particulas suspensas. O descarte inadequado desses
residuos também pode afetar a vida selvagem e ecossistemas locais, desequilibrando
o ciclo natural de nutrientes e prejudicando a biodiversidade. Medidas adequadas de
gestao de residuos sdo cruciais para mitigar esses impactos.

Com vista a responder a questao norteadora pode-se dizer que para tornar a
operagao de um moinho mais eco eficiente através do manejo sustentavel de residuos
sélidos, €& fundamental adotar uma abordagem abrangente. Inicialmente,
concentrando-se na reducao da geragcdo de residuos se possivel, otimizando as
praticas de produgédo e minimizando o desperdicio de matérias-primas. Em seguida,
estabelecer um sistema de reciclagem interno para reutilizar materiais e produtos
secundarios sempre que possivel. Para residuos organicos, como cascas de graos, a
compostagem pode ser uma opg¢ao viavel, permitindo a produgéo de adubo organico.

Além disso, a reutilizagado de residuos dentro da prépria operagéo, pode ser
uma via util. Buscar parcerias com empresas de reciclagem e gestao de residuos para
garantir a disposigao ambientalmente responsavel dos residuos.

Investir na educacao e treinamento dos funcionarios para garantir a segregacgao
adequada dos residuos e conscientizagao ambiental, isso pode gerar custos, mas
servira como uma base solida para a responsabilidade socioambiental de seus
colaboradores, em conjunto com o monitoramento regular da quantidade de residuos
gerados e seus impactos ambientais, ajustando as praticas conforme necessario.

A busca por certificagdes sustentaveis, como a ISO 14001, pode validar o
compromisso da organizagdo com a sustentabilidade. Além disso, € crucial aprimorar
a eficiéncia energética do moinho para reduzir o consumo de recursos e realizar
auditorias ambientais regulares para avaliar e melhorar continuamente o desempenho
ambiental. Adotando essas medidas, vocé se torna viavel tornar a operacdo do
moinho mais sustentavel e eco eficiente em relagdo ao manejo de residuos solidos.

Com o intuito de atingir objetivo geral de buscar-se-a gerar beneficios sociais,
ambientais e econémicos por meio do manejo sustentavel de residuos soélidos, criando
um impacto positivo tanto para o moinho, quanto para a meio ambiente, foi plenamente

alcangado, pois a industria pode considerar a utilizagdo de residuos do trigo, como
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cascas, para produzir ragdo animal ou ingredientes para a industria de alimentos. Isso
reduz o desperdicio e gera receitas adicionais criando oportunidades econdémicas.

Ao fornecer farelo de trigo para diferentes setores, como a industria de
alimentos para animais, agricultura ou até mesmo para a produgéo de biomassa, o
moinho esta contribuindo para a maximizacéo do aproveitamento dos recursos. Essa
abordagem reduz a quantidade de residuos e promove a reutilizagcdo de materiais,
alinhando-se com os principios da economia circular.

Além disso, ao participar ativamente da economia circular, o0 moinho de trigo
nao apenas beneficia a sua préopria operagdo, mas também estimula outros setores
econdmicos, gerando empregos e promovendo o desenvolvimento sustentavel. Dessa
maneira, a empresa se destaca como um agente de responsabilidade social
corporativa ao integrar praticas que fomentam uma gestdo mais consciente dos
recursos e um impacto positivo na sociedade e no meio ambiente.

No que diz respeito aos objetivos especificos tragados, cada um foi abordado
de forma eficaz e bem-sucedida. Através das pesquisas de campo e questionario
aplicado foi viavel analisar as praticas atuais de manejo de residuos sélidos no
moinho, que sao basicamente o farelo de trigo que € vendido para clientes que utilizam
o produto em seu processo ou revendem a mercadoria, fomentando a economia
circular e os residuos de limpeza que s&o armazenados em sacarias de rafia, gerando
um acumulo do mesmo, até que possa ser destinado para algum aterro.

Bem como, foi possivel atingir o alcance do segundo objetivo especifico de avaliar
a possivel viabilidade de reutilizagdo dos subprodutos do trigo, uma vez que o farelo
de trigo tem potencial para ser vendido tanto como ragdo animal quanto para
revendas, enquanto os residuos de limpeza podem ser aproveitados na
compostagem, gerando adubo para aquecer outros tipos de négocios. Isso demontra
que a reutilizacdo desses residuos pode ser uma pratica sustentavel e
economicamente viavel.

O terceiro objetivo especifico de promover a conscientizagao dos colaboradores
do moinho sobre a impoértancia do manejo sustentavel dos residuos solidos,
apresentou resultado animador, pois através das questbes aplicadas nos
colaboradores da industria foi possivel demonstrar a importancia do tema de forma
clara.

Este estudo ajudou a sensibilizar as pessoas envolvidas e a destacar a relevancia

do manejo sustentavel dos residuos. Conforme a questdo 10 aberta elaborada, foi
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possivel reforcar a atengcédo e proporcionar uma reflexdo dos funcionarios ao atual
cenario da organizagéo.

Portanto, o manejo sustentavel de residuos soélidos em moinhos de trigo
desempenha um papel fundamental na protecdo do meio ambiente, na otimizacéo de
recursos, na conformidade com regulamentagdes e na promog¢ao da sustentabilidade

e da reputagao corporativa.
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ANEXOS

ANEXO A — Carta de aceitacdo empresa

(46) 3226.1489
www.donahilda.ind.br
Alameda Urn, 367 | 85525-000 | Maridpolis - PR

Clevelandia-PR 11 de Setembro de 2023.

A
Supervisdo de TCC do Curso de Administragiio da FAMA

Prezado Supervisor de TCC;

A Empresa W%’Zﬂ S M H..:ﬂn/o ’
representada POT_MM&_MA:&CB_DZM_, declara para os devidos

fins que permite que 0 TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) da

Faculdade I?u.mclpa] de Educagio e Meio Ambiente, do
académico(a) N Q}]/W,O_/V,‘,Q_,/e’ YV}() n{ seja realizado em suas
instalages e compromete-se a assessora-lo nas atividades pertinentes durante a
execugdo do trabalho.

Raz#o Social: industria e Comercio de Trigo Mariépolis LTDA

Nome de Fantasia: Moinho Dona Hilda

Enderego: Alameda 01, 367

Cidade: Mariépolis- PR

CNPJ: 73.205.528/0001-70

Representante legal: | Vilmar Francisco Moretti

Cargo: Diretor Industrial

Superviséo Técnica:

Atenciosamente,

Diretor Industrial
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APENDICES

APENDICE A - Apresentacdo de questionario aplicado & empresa.

QUESTIONARIO SOBRE O MANEJO SUSTENTAVEL DE RESIDUOS SOLIDOS

NO MOINHO DONA HILDA

Este formulario tem como objetivo coletar informacdes essenciais sobre as
praticas de manejo sustentavel de residuos sélidos em moinhos de trigo. Seu
feedback é fundamental para entender como a industria de moagem de trigo lida
com os residuos solidos e identificar areas de melhoria para tornar esse processo
mais ambientalmente responsavel. Suas respostas ajudarao a promover a
sustentabilidade e a redugao do impacto ambiental nesse setor vital da industria
alimenticia. Seus insights sdo valiosos para futuras praticas mais ecoldgicas.
Agradecemos sua participagao!

1- Que tipo de residuos sélidos séo gerados no moinho de trigo?
() Palha

() Farelo de Trigo

() Residuos de Limpeza

() Outros (especifique)

2- Qual é a quantidade média de residuos solidos gerados diariamente no

moinho?

() Menos de 100Ton
() 100 a500Ton

() Mais de 500Ton
() Nao sei

3- Qual é a principal destinag&o atual dos residuos gerados durante o processo?
() Armazenamento

() Descarte em aterro

( ) Reciclagem

() Outro (especifique)

4- A escassez de interesse na compra dos residuos € um desafio para o moinho?
Explique sua resposta.

5- O moinho tem parcerias estabelecidas com empresas especializadas em gestao

de residuos sélidos?
() Sim

() Nao

() Em negociagao
() Nao sei
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6- Existe um sistema eficiente de coleta e armazenamento de residuos sélidos no
moinho?

() Sim

() Nao

() Parcialmente

() Nao sei

7- A gestao sustentavel de residuos sélidos € uma prioridade para a alta

administragcao do moinho?
()Sim

() Nao

() Em processo de discussao
() Nao sei

8- Existem praticas de manejo em vigor para os residuos sélidos gerados no
moinho de trigo? Se sim, quais?

9- O moinho ja considerou a possibilidade de envolvimento da comunidade local
na gestdo ou aproveitamento de residuos solidos? Explique sua resposta.

10- A sua opiniao é muito importante. Dé Sugestdes e/ou Criticas?




