
Caderno de Questões

Desligue o celular e outros
aparelhos. 
Preencha e confira todos os seus
dados (Nome, CPF e Cargo).
Este Caderno contém 30 (trinta)
questões da Prova do seu Cargo.
Verifique se o mesmo
corresponde com a sua opção de
inscrição.
Procure responder as questões
na ordem em que elas aparecem
no Caderno de Questões.
Você deve assinar o Cartão de
Respostas.
A não assinatura por parte do(a)
candidato(a) no Cartão de
resposta resultará na eliminação
automática do(a) mesmo(a).

Para preenchimento do Cartão de
Respostas, utilize caneta
esferográfica azul ou preta.
Você deve assinalar no Cartão de
Respostas somente uma  
alternativa para cada questão. Mais
de uma marcação anulará a
resposta.
Não será permitido substituir o
Cartão de Resposta. 
É vedado qualquer tipo de consulta
e/ou comunicação durante a Prova.
A prova terá duração de 4 (quatro)
horas. 
O tempo mínimo de permanência
na sala é de 1 (uma) hora.
Os 3 (três) últimos candidatos,
sairão simultaneamente da sala,
havendo insistência por parte do
candidato em sair da sala, este será
considerado desistente do PSS
51/2024. 
Qualquer dúvida fale
exclusivamente com o(a) fiscal da
sala.

Boa prova!

INSTRUÇÕES

Edital nº 51/2024 
Cargo: Auxiliar de Consultório Odontológico

CANDIDATO(A):

CPF:
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Língua Portuguesa
QUESTÃO 1. Qual é a classe gramatical da palavra 
destacada na frase: "O menino correu rapidamente 
até a escola."? 
A) Substantivo 
B) Advérbio 
C) Verbo
D) Adjetivo

QUESTÃO 2.  

A situação abordada na tira torna explícita a 
contradição entre
A) as relações pessoais e o avanço tecnológico.
B) a inteligência empresarial e a ignorância dos 
cidadãos.
C) a inclusão digital e a modernização das 
empresas.
D) a economia neoliberal e a reduzida atuação do 
Estado.

QUESTÃO 3. A frase que está de acordo com a 
linguagem formal é:
A)  A gente tá muito cansado, desde semana 
passada.
B) Ele foi até a esquina esperá o filho que chegava 
do trabalho.
C) Se o senhor não se lembra, permita-me lhe 
contar.
D) Quando chegaram, ele tava na cozinha 
preparando o almoço.

QUESTÃO 4. Identifique a palavra composta por 
aglutinação:
A) Girassol 
B) Guarda-chuva 
C) Guarda-roupa 
D) Couve-flor 

QUESTÃO 5. Leia um trecho do poema abaixo para 
responder à questão.

Ispinho e fulô

É nascê, vivê e morrê
Nossa herança natura
Todos tem que obedecê
Sem tê a quem se quexá
[...]
Até a propa criança
Tão nova e tão atraente

Conduzindo a mesma herança
Sai do seu berço inocente,
[...]

Fora da infança querida
No seu rosto de razão
Vê muntas fulô caída
Machucada pelo chão,
Pois vê neste mundo ingrato
Injustiça, assassinato
E uns aos outros perseguindo
E assim nós vamo penando
Vendo os ispinho omentando
E as fulô dimimnuindo.
[...] 
(Patativa do Assaré. Ispinho e fulô. São Paulo: Hedra, 
2005. p. 25 e 26)

Marque V para Verdadeiro ou F para Falso e 
assinale a alternativa que apresente a sequência 
CORRETA:

(  ) A primeira estrofe apresenta o ciclo da vida 
como algo que deve ser aceito.
(  ) O poema apresenta muitas irregularidades em 
relação à concordância nominal.
(  ) Quase em sua totalidade, percebemos que, de 
acordo com a norma padrão da língua, há 
irregularidades quanto à concordância nominal de 
gênero e número.
(  ) Sabendo que Patativa do Assaré se preocupava 
muito com a seca e seus males, ele se expressou 
de forma a repensarmos sobre o desmatamento e o 
que devemos fazer para combater esse mal 
contemporâneo. 

A) F – V – F – F
B) F – F – F – V
C) V – V – V – V
D) V – V – F – F

Matemática     
QUESTÃO 6. Qual é a fração equivalente a 0,75? 
A) 3/5
B) 3/4 
C) 5/8 
D) 3/2 

QUESTÃO 7. Se  x + 5 = 12, qual é o valor de x?
A) 7 
B) 17
C) -7 
D) 12 

QUESTÃO 8. Se um retângulo tem comprimento 
8cm e largura 4cm, qual é sua área? 
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A) 12 cm² 
B) 20 cm² 
C) 24 cm² 
D) 32 cm² 

QUESTÃO 9. Qual é a porcentagem equivalente a 
3/5?
A) 30% 
B) 40% 
C) 50% 
D) 60% 

QUESTÃO 10. Fátima aplicou R$ 1.000,00 a uma 
taxa de juros de 10% ao mês e por um prazo de 1 
trimestre. Tendo sido as capitalizações mensais, 
qual será o valor do resgate ?
A) R$ 1.331,00
B) R$ 1.300,00
C) R$ 331,00
D) R$ 1.000,00

Conhecimentos Gerais
QUESTÃO 11. Foi publicada no Diário Oficial da 
União a Lei nº 14759/2023, que torna feriado 
nacional dia 20 de novembro. Essa normativa 
unifica as propostas que havia em, pelo menos, 1,2 
mil cidades e 6 estados. Essa informação trata-se 
do:
A) Dia Nacional do Combate à Discriminação
B) Dia em que se comemora o fim da escravidão 
C) Dia Nacional do Zumbi e da Consciência Negra
D) Dia Nacional do Combate à Desigualdade Social

QUESTÃO 12.  O que significa a sigla ONU?
A) Organização Nacional Unida 
B) Organização Nacional Universal 
C) Organização das Nações Unidas 
D) Organização Norteamericana Unida 

QUESTÃO 13. Sabe-se que o desenvolvimento 
sustentável é importante para a preservação do 
meio ambiente. Qual dos seguintes princípios está 
associado ao desenvolvimento sustentável?
A) A maximização do lucro a curto prazo.
B) A preservação dos recursos naturais para as 
gerações futuras.
C) O crescimento econômico a qualquer custo.
D) A exploração irrestrita dos recursos naturais. 

QUESTÃO 14. Acreditando que o crescimento 
econômico bastaria para proporcionar melhores 
condições de vida para a sociedade, passou-se a 
usar os recursos naturais como se fossem 
inesgotáveis. Dessa forma, surgiu a necessidade do 
estabelecimento de ações destinadas a regular o 
uso, o controle e a proteção dos recursos naturais.

Considerando o texto apresentado, assinale a 
alternativa que corresponde ao conceito 
apresentado.
A)Recursos naturais
B)Impactos ambientais
C)Recursos ambientais
D)Gestão dos recursos naturais

QUESTÃO 15. Que país sediará as Olimpíadas de 
2024?
A) Catar
B) França
C) Rússia
D) Estados Unidos

Conhecimentos Específicos 
QUESTÃO 16. Qual é a sequência correta de 
passos para higienizar as mãos corretamente em 
um consultório odontológico?
A)  Aplicar sabão, esfregar as mãos por pelo menos 
20 segundos, molhar as mãos, enxaguar e secar 
com toalha de papel.
B) Molhar as mãos, aplicar sabão, enxaguar, 
esfregar as mãos por pelo menos 20 segundos e 
secar com toalha de papel.
C) Molhar as mãos, esfregar as mãos por pelo 
menos 20 segundos, aplicar sabão, enxaguar e 
secar com toalha de papel.
D) Molhar as mãos, aplicar sabão, esfregar as 
mãos por pelo menos 20 segundos, enxaguar e 
secar com toalha de papel.

QUESTÃO 17. No consultório odontológico 
elementos básicos para precauções e controle de 
contaminação devem ser seguidos para todos os 
pacientes independente da suspeita de infecção ou 
não. (FONTE: Thomé, G. et al. Manual de Boas Práticas em 
Biossegurança. E-book. 2020).
 Desta forma assinale a afirmativa que apresenta 
todos os equipamentos de proteção individual 
(EPI,s) que o cirurgião-dentista e auxiliar devem 
utilizar quando há a geração de aerossóis:
A) Máscara cirúrgica, luvas, touca, óculos de 
proteção, jaleco/avental, botas de borracha.
B) Máscara N95, luvas, touca, óculos de proteção, 
jaleco/avental e protetores faciais.
C)  Máscara de tecido, luvas, touca, óculos de 
proteção, jaleco/avental, protetores faciais.
D) Máscara N95, luvas, touca, óculos de proteção, 
protetores faciais, botas de borracha.

QUESTÃO 18. Em um consultório odontológico, a 
infecção cruzada é um importante aspecto a ser 
considerado para garantir a segurança dos 
pacientes e dos profissionais. (FONTE: Thomé, G. et al. 
Manual de Boas Práticas em Biossegurança. E-book. 2020)
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Qual das seguintes afirmações melhor descreve o 
conceito de infecção cruzada nesse contexto?
A) A transmissão de microrganismos de um 
paciente para outro através de instrumentos, 
superfícies ou das mãos dos profissionais de 
saúde.
B) Uma infecção que ocorre exclusivamente entre 
pacientes com doenças infecciosas, não 
envolvendo os profissionais de saúde.
C) Uma infecção que se espalha somente através 
do ar entre pacientes na sala de espera, sem a 
necessidade de procedimentos odontológicos.
D) A infecção causada pelo uso excessivo de 
antibióticos, levando ao desenvolvimento de 
resistência bacteriana entre os pacientes.

QUESTÃO 19. As atribuições dos profissionais das 
equipes que atuam na Atenção Básica deverão 
seguir normativas específicas conforme 
determinado pela PNAB – Política Nacional de 
Saúde Bucal do Ministério da Saúde.
As afirmativas abaixo destacam algumas 
atribuições da Auxiliar em Saúde Bucal, EXCETO:
A) Executar organização, limpeza, assepsia, 
desinfecção e esterilização do instrumental, dos 
equipamentos odontológicos e do ambiente de 
trabalho.
B) Auxiliar e instrumentar os profissionais nas 
intervenções clínicas.
C) Realizar o acolhimento do paciente nos serviços 
de saúde bucal.
D) Realizar a remoção de sutura conforme 
indicação do Cirurgião Dentista.

QUESTÃO 20.  No contexto de um consultório 
odontológico, é essencial entender os riscos 
ocupacionais aos quais os profissionais estão 
expostos e as medidas de prevenção que devem 
ser adotadas. (FONTE: Thomé, G. et al. Manual de Boas Práticas 
em Biossegurança. E-book. 2020).
Qual das seguintes alternativas descreve 
corretamente uma medida eficaz para a prevenção 
de riscos ocupacionais?
A) Realizar a desinfecção dos instrumentos 
somente no final do expediente de trabalho.
B) Utilizar sempre luvas, máscaras e óculos de 
proteção durante todos os procedimentos 
odontológicos.
C) Evitar o uso de equipamentos de proteção 
individual (EPIs) para aumentar a agilidade nos 
procedimentos.
D) Lavar as mãos apenas no início e no final do 
expediente de trabalho.

QUESTÃO 21.  Os dentes possuem várias partes 
distintas, cada uma com uma função específica e 
uma estrutura única (FONTE: REHER, Peter. Anatomia 
Aplicada à Odontologia. Grupo GEN, 2020).

Qual das alternativas a seguir descreve 
corretamente uma dessas partes do dente e sua 
característica principal?
A) O esmalte é a estrutura mais externa pouco 
mineralizado e recobre a dentina.
B) A raiz está no alvéolo é formada por dentina e 
recoberta externamente por cemento.
C) A polpa é formada por vasos sanguíneos, 
terminações nervosas e ligamento periodontal.
D) A dentina é formada pelos canalículos 
dentinários e está presente na coroa e raiz.

QUESTÃO 22. O controle da placa abrange um 
conjunto de medidas que têm por objetivo a 
remoção da placa dental e a prevenção de sua 
recorrência. Pode ser realizado por meios 
mecânicos ou químicos, pelo próprio paciente 
(controle mecânico da placa através do 
autocuidado) ou pelo dentista (limpeza profissional 
dos dentes). Fonte: FREITAS, Fernanda Natrieli de. Promoção e 
Prevenção em Saúde Bucal. [Digite o Local da Editora]: SRV Editora 
LTDA, 2014. E-book. ISBN 9788536521299. 
Esses métodos e meios de controle de placa 
bacteriana são até o momento os mais bem 
sucedidos na prevenção e controle de:
A) Gengivite, câncer bucal e úlceras.
B) Gengivite, cárie dentária e úlceras.
C) Gengivite, periodontite e cárie dentária.
D) Periodontite, câncer bucal e cárie dentária.

QUESTÃO 23. Conforme a Rede de Atenção à 
Saúde o acolhimento é um importante dispositivo 
na organização da Atenção Primária à Saúde 
(APS), essencial para viabilizar o acesso dos 
usuários aos serviços de saúde (FONTE: Redes de 
Atenção à Saúde: a atenção à saúde organizada em redes/ Nerícia 
Regina de Carvalho Oliveira. - São Luís, 2016).
Qual das seguintes alternativas melhor descreve o 
conceito de acolhimento?
A) Recepção do usuário e diagnóstico imediato de 
sua queixa.
B) Recepção do usuário, ouvindo sua queixa e 
registo das queixas. 
C) Recepção do usuário, ouvindo sua queixa e 
expressando suas preocupações.
D) Recepção do usuário, ouvindo sua queixa e 
garantindo atenção resolutiva.

QUESTÃO 24. A prática odontológica pode 
determinar diversas formas de contaminação por 
microrganismos patogênicos que estão presentes 
na saliva e sangue. A biossegurança e os seus 
padrões devem ser respeitados por todos, de modo 
a proteger o paciente, a sociedade, o pessoal 
auxiliar e técnico e a saúde do cirurgião-dentista 
(FONTE: LINDOSO, C.S. et al. Biossegurança na Odontologia. Por que 
ela é tão importante? Uma revisão de literatura. Revista 
Ibero-Americana de Humanidades, Ciências e Educação, v. 9, n. 1, p. 
977–986, 2023). 
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Desta forma a esterilização é parte deste processo 
e consiste na:
A) eliminação de micro-organismos que 
contaminaram tecidos do corpo.
B) eliminação de todos os micro-organismos dos 
instrumentos ou objetos.
C) eliminação de micro-organismos patogênicos ou 
não das superfícies.
D) eliminação dos micro-organismos por métodos 
químico e mecânico.

QUESTÃO 25. No Brasil, quatro levantamentos 
epidemiológicos foram realizados sobre a 
supervisão do Ministério da Saúde, sendo o 
primeiro em 1986 e o último em 2010. Com os 
dados obtidos, podemos avaliar a prevalência da 
doença cárie e das políticas preventivas de saúde 
pública que foram realizadas nesses últimos anos. 
(FONTE: SALES-PERES, Sílvia Helena de C. Saúde Coletiva e 
Epidemiologia na Odontologia. Editora Manole, 2021. E-book. ISBN 
9786555765243). 
Com relação à prevalência da cárie dentária em 
nosso país podemos afirmar que:
A) No intervalo de 14 anos o CPO-D médio 
brasileiro das crianças de 12 anos obteve um 
aumento considerável, passando de uma 
classificação “baixa” para “alta”.
B) No intervalo de 14 anos o CPO-D médio 
brasileiro das crianças de 12 anos obteve uma 
diminuição considerável, passando de uma 
classificação “média” para “baixa”.
C) No intervalo de 14 anos o CPO-D médio 
brasileiro das crianças de 12 anos obteve um 
aumento considerável, passando de uma 
classificação “média” para “alta”.
D) No intervalo de 14 anos o CPO-D médio 
brasileiro das crianças de 12 anos obteve uma 
diminuição considerável, passando de uma 
classificação “alta” para “baixa”.

QUESTÃO 26.As dentições humanas são a 
dentição decídua (primeira dentição, dentição 
temporária ou de leite) e a dentição permanente. O 
período de transição entre uma dentição e a outra é 
conhecido como período da dentição mista (FONTE: 
REHER, Peter. Anatomia Aplicada à Odontologia. Grupo GEN, 2020).
Os grupos dentários presente na dentição 
permanente são:
A) Incisivos, caninos, pré-molares e molares.
B) Incisivos, caninos, pré-molares e terceiros 
molares.
C) Incisivos centrais, caninos, pré-molares e 
molares.
D) Incisivos, caninos, primeiros pré-molares e 
molares.

QUESTÃO 27. O objetivo de selar sulcos e fossas é 
prevenir e/ou paralisar lesões de cárie restritas ao 

esmalte. Assinale a alternativa que contém um 
cimento indicado para exercer a função de selante. 
A) Hidróxido de cálcio.
B) Fosfato de zinco.
C) Ionômero de vidro
D) Verniz simples.

QUESTÃO 28. Um dos objetivos das técnicas e dos 
materiais odontológicos restauradores é a 
reprodução fiel das características dos dentes 
naturais, como cor e forma. (FONTE: REIS, Alessandra. 
Materiais Dentários Diretos - Dos Fundamentos à Aplicação Clínica. 
Grupo GEN, 2021). 
A busca por um material direto com características 
ópticas semelhantes à estrutura dentária resultou 
no desenvolvimento:
A) do amálgama.
B) das resinas compostas.
C) do sistema adesivo.
D) do hidróxido de cálcio.

QUESTÃO 29. A lubrificação das canetas de alta e 
baixa rotação e do micromotor melhoram a vida útil 
dos equipamentos. Sabemos que todas as peças 
de mão que estão no mercado são autoclaváveis, 
cumprindo as exigências de esterilização. Porém, 
este processo pode causar danos internos que são 
imperceptíveis aos olhos do dentista, onde a 
durabilidade dos rolamentos está diretamente 
associada à lubrificação e pressão de trabalho. 
(FONTE: https://blog.schuster.ind.br/lubrificacao-de-pecas-de-mao/).
Desta forma o processo de lubrificação deve:
A) ser efetuado pelo menos uma vez por semana, 
e sempre antes da peça de mão ser esterilizada.
B) ser efetuado pelo menos uma vez ao dia, e 
sempre depois da peça de mão ser esterilizada.
C) ser efetuado pelo menos uma vez a cada dois 
dias, e sempre depois da peça de mão ser 
esterilizada.
D) ser efetuado pelo menos uma vez ao dia, e 
sempre antes da peça de mão ser esterilizada.

QUESTÃO 30. Na rotina de trabalho da recepção e 
agendamento da equipe de saúde bucal, é 
essencial garantir a organização e a eficiência dos 
atendimentos. 
Qual das seguintes alternativas melhor descreve 
uma prática recomendada para essa rotina?
A) Agendar todos os pacientes para o mesmo 
horário de atendimento.
B) Manter um registro atualizado dos dados dos 
pacientes.
C) Registrar os dados dos pacientes apenas 
verbalmente durante a consulta.
D) Atender pacientes sem verificar a disponibilidade 
da equipe de saúde bucal.


