
Caderno de Questões

Desligue o celular e outros
aparelhos. 
Preencha e confira todos os seus
dados (Nome, CPF e Cargo).
Este Caderno contém 30 (trinta)
questões da Prova do seu Cargo.
Verifique se o mesmo
corresponde com a sua opção de
inscrição.
Procure responder as questões
na ordem em que elas aparecem
no Caderno de Questões.
Você deve assinar o Cartão de
Respostas.
A não assinatura por parte do(a)
candidato(a) no Cartão de
resposta resultará na eliminação
automática do(a) mesmo(a).

Para preenchimento do Cartão de
Respostas, utilize caneta
esferográfica azul ou preta.
Você deve assinalar no Cartão de
Respostas somente uma  
alternativa para cada questão. Mais
de uma marcação anulará a
resposta.
Não será permitido substituir o
Cartão de Resposta. 
É vedado qualquer tipo de consulta
e/ou comunicação durante a Prova.
A prova terá duração de 4 (quatro)
horas. 
O tempo mínimo de permanência
na sala é de 1 (uma) hora.
Os 3 (três) últimos candidatos,
sairão simultaneamente da sala,
havendo insistência por parte do
candidato em sair da sala, este será
considerado desistente do PSS
51/2024. 
Qualquer dúvida fale
exclusivamente com o(a) fiscal da
sala.

Boa prova!

INSTRUÇÕES

Edital nº 51/2024 
Cargo: Mãe Social

CANDIDATO(A):

CPF:
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Língua Portuguesa
QUESTÃO 1. Emília é muito apressada. Por conta 
disso, costuma suprimir a última ou as duas últimas 
letras de muitas das palavras que escreve. Veja o 
que ela anotou em seu diário recentemente:
MEUS AMIGO DIZ Q EU DEVER SE MAI PACIEN
Nessa frase, quantas letras Emília suprimiu ao 
todo?
A) 5
B) 11
C) 14
D) 10

QUESTÃO 2. Leia uma estrofe do poema: A 
Coragem, de Olavo Bilac.

Não abuses da bravura;
Não afrontes o inimigo;
Não procures o perigo;

Prega o amor! e prega a paz!
Mas, se isso for possível,

Não fujas! Cai batalhando!
E, se morreres lutando,
Morre! Feliz morrerás.

Qual das alternativas melhor resume o sentido 
do poema?
A) Busca a concórdia, mas, se necessário, vai à 
guerra!
B) Foge do perigo!
C) Procura a paz acima de tudo.
D) Procura a guerra acima de tudo.

QUESTÃO 3.

Disponível em: 
https://voluntariadobb.v2v.net/pt-BR/aggregators/bc47752e-d6d
7-4c42-8e05-ce4ac5927a68. Acesso em: 17 jul. 2023 
(adaptado).
Assinale a alternativa que apresenta uma palavra 
trissílaba, usada no texto:
A) Alguém
B) Roupa
C) Coração
D) Frio

QUESTÃO 4.  Qual das seguintes palavras está 
escrita corretamente?
A) Preciso
B) Previléjio

C) Enchergar
D) Apressiasão

QUESTÃO 5. Analise o texto abaixo:

Júlia,
Te encontro hoje, às 19:00h na entrada principal 
do cinema.
Já comprei as entradas.
Te vejo lá!

Esse texto se trata de:
A) Um poema
B) Uma carta
C) Um convite
D) Um bilhete

 Matemática     
QUESTÃO 6. Observe, a seguir, a promoção 
realizada por uma loja de móveis.

Se Julia comprar esse sofá à vista, qual será o valor 
que ela pagará por ele?
A) R$ 800,30.
B) R$ 870,40.
C) R$ 900,30.
D) R$ 980,40.

QUESTÃO 7.  Observe a tabela de preços de uma 
loja de artigos de decoração.

Ana foi a essa loja e comprou dois porta-retratos, 
um tapete para sala e dois vasos para plantas.
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Quanto Ana pagou por essas mercadorias?
A) R$ 699,40.
B) R$ 592,50.
C) R$ 642,70.
D) R$ 522,40.

QUESTÃO 8. Para fazer o lanche de uma escola, 
são necessários 8 kg de feijão por dia. 
Considerando que cada 1 kg de feijão custe R$ 
5,60, quantos reais a escola gasta com feijão por 
dia? 
A) R$ 43,00
B) R$ 93,50
C) R$ 44,80
D) R$ 42,80

QUESTÃO 9. Um supermercado, em 
Clevelândia/PR, vende talheres em embalagens 
contendo 12 unidades de garfos, e outras 
embalagens com 8 unidades de facas. Para que se 
obtenha um conjunto com o mesmo número de 
garfos e facas, a menor quantidade de embalagens 
que uma pessoa deve comprar é
A) 5 embalagens de garfos e 3 embalagens de 
facas.
B) 3 embalagens de garfos e 5 embalagens de 
facas.
C) 4 embalagens de garfos e 9 embalagens de 
facas.
D) 2 embalagens de garfos e 3 embalagens de 
facas.

QUESTÃO 10. A tabela a seguir apresenta quantas 
unidades de produtos de limpeza foram vendidos 
no supermercado Pague Pouco nos meses de 
janeiro a abril de 2024.

Com base na tabela, é correto afirmar:
A) Março foi o mês em que se comprou a maior 
quantidade de detergente.
B) Em abril, foram compradas menos unidades de 
detergente do que água sanitária.
C) Em fevereiro, foram compradas mais unidades 
de água sanitária do que em abril. 
D) Em abril e fevereiro, foram vendidas quantidades 
iguais de sabão em pó.

Conhecimentos Gerais
QUESTÃO 11. Qual das doenças abaixo é 
transmitida pelo mosquito Aedes aegypti?
A) Malária.
B) Hepatite.
C) Dengue.
D) Tuberculose.

QUESTÃO 12.   A internet constitui uma rede de 
computadores interligados que, ao longo do tempo,
A) restringe o avanço tecnológico. 
B) distancia a noção de tempo e espaço.
C) continua transformando a maneira de viver.
D) desafia o conhecimento sobre o mundo.

QUESTÃO 13. Qual é o lema da bandeira do Brasil, 
escrito na faixa branca?
A) Liberdade e União
B) Ordem e Progresso
C) Justiça e Paz
D) Igualdade e Fraternidade

QUESTÃO 14. Qual é a árvore símbolo do estado 
do Paraná?
A) Ipê-amarelo
B) Jacarandá
C) Pau Brasil
D) Araucária

QUESTÃO 15. O Dia Mundial do Meio Ambiente foi 
instituído pela Organização das Nações Unidas 
(ONU) e tem como objetivo principal chamar a 
atenção de todas as esferas da população para os 
problemas ambientais e para a importância da 
preservação dos recursos naturais. Entre os 
seguintes, o recurso natural mais escasso é:
A) Energia solar
B) Água doce
C) Água salgada
D) Ar atmosférico

Conhecimentos Específicos 
QUESTÃO 16. Por que o brincar é considerado 
uma parte fundamental do desenvolvimento infantil?
A) Porque é uma forma de entretenimento que 
distrai as crianças.
B) Porque ajuda a criança a aprender a competir 
desde cedo.
C) Porque é uma atividade que consome tempo e 
mantém as crianças ocupadas.
D) Porque permite o desenvolvimento social, 
emocional, cognitivo e físico.
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QUESTÃO 17. O Estatuto da Criança e do 
Adolescente é uma Lei Federal de nº 8.069, 
sancionada no dia 13 de julho de 1990. O que 
estabelece o Estatuto da Criança e do Adolescente 
(ECA) no Brasil?
A)   Que crianças e adolescentes devem trabalhar a 
partir dos 12 anos.
B) Que crianças e adolescentes têm direitos 
garantidos à educação, saúde, lazer e proteção.
C) Que apenas adolescentes têm direitos 
assegurados pelo Estado.
D)   Que crianças e adolescentes não têm o direito 
de participar de decisões que os afetam.
 
QUESTÃO 18. O lixo é qualquer tipo de resíduo, 
seja de origem orgânica ou inorgânica, fruto de 
descarte, especialmente advindo do 
desenvolvimento de atividades humanas e 
produtivas. Qual das seguintes práticas é a mais 
correta para o tratamento do lixo doméstico?
A)  Separar o lixo em reciclável, orgânico e não 
reciclável antes de descartá-lo.
B)  Jogar todo o lixo em um único saco e colocá-lo 
na lixeira.
C) Queimar o lixo no quintal para reduzir a 
quantidade.
D)   Enterrar o lixo orgânico e reciclável no jardim.

QUESTÃO 19. Queimaduras representam um 
perigo constante e podem ocorrer durante 
atividades usuais, como fazer um café, por 
exemplo. O que você deve fazer se uma criança 
sofre uma queimadura leve na pele?
A) Aplicar manteiga ou óleo sobre a queimadura 
para aliviar a dor.
B)  Pressionar firmemente sobre a queimadura para 
tentar retirar o calor.
C)  Cobrir a queimadura com algodão para proteger 
a pele.
D) Colocar a área queimada debaixo de água 
corrente fria por alguns minutos. 

QUESTÃO 20. A Organização Mundial da Saúde 
(OMS) elaborou um conjunto de regras que devem 
ser seguidas pelo consumidor ao comprar e 
preparar seus alimentos. Qual é a medida mais 
importante a ser seguida ao preparar alimentos em 
casa?
A) Cozinhar os alimentos em temperaturas muito 
altas para garantir que estejam bem cozidos.
B)  Lavar as mãos com sabão antes de manusear 
alimentos e limpar bem as superfícies de preparo.
C) Usar muitos temperos e condimentos para 
realçar o sabor dos pratos.
D) Deixar os alimentos cozinharem por longos 
períodos para garantir que estejam macios.

QUESTÃO 21.  Um ambiente limpo e organizado é 
capaz de transmitir diversas sensações positivas. 
Qual é uma boa prática para manter o ambiente 
limpo e organizado?
A) Deixar objetos espalhados pelo chão para 
facilitar o acesso.
B)   Deixar a lixeira transbordar antes de esvaziá-la.
C) Limpar apenas uma vez por semana para 
economizar tempo.
D)  Guardar os materiais após o uso e manter a 
área de trabalho livre de bagunça.

QUESTÃO 22. As relações humanas no trabalho 
referem-se às interações entre os profissionais 
dentro das organizações. Seja de colegas de 
trabalho ou entre líderes e liderados, por exemplo. 
Por que é importante ter boas relações humanas no 
ambiente de trabalho?
A)    Para competir com os colegas por promoções.
B)    Para evitar interagir com os colegas.
C) Para promover um ambiente saudável e 
produtivo.
D)   Para fofocar sobre os outros funcionários.

QUESTÃO 23. A higiene pessoal é a maneira como 
você se importa e cuida do seu corpo. Qual das 
seguintes práticas é essencial para manter uma boa 
higiene pessoal?
A)   Tomar banho apenas uma vez por semana.
B)   Não lavar as mãos antes das refeições.
C) Usar as mesmas roupas por vários dias 
seguidos.
D)   Escovar os dentes após as refeições.

QUESTÃO 24. Medidas de Segurança e Saúde no 
Trabalho (SST) são normas, práticas e 
procedimentos exigidos legalmente a uma empresa 
e seus funcionários, ou adotados 
espontaneamente, com o intuito de minimizar ou 
até mesmo extinguir os riscos ocupacionais que 
possam ocorrer em uma organização. Por que é 
importante seguir as regras de segurança no 
ambiente de trabalho?
A)  Para evitar a supervisão dos chefes.
B)  Para prevenir acidentes e proteger a saúde dos 
trabalhadores.
C) Para garantir que todos os colegas trabalhem 
mais rapidamente. 
D)  Para competir com os colegas por promoções.

QUESTÃO 25. A Lei nº 11.340 de 07 de agosto de 
2006, é a Lei Maria da Penha. Qual é o objetivo 
principal dessa lei?
A) Proteger animais domésticos.
B) Garantir direitos trabalhistas para mulheres.
C) Regular o trânsito nas rodovias.
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D) Combater a violência doméstica contra as 
mulheres.

QUESTÃO 26. Qual é uma forma de violência que 
pode afetar crianças e adolescentes?
A) Sofrer agressões físicas e emocionais.
B) Fazer amigos na escola.
C) Receber orientação dos professores.
D) Praticar esportes.

QUESTÃO 27. O que significa ser ético?
A) Fazer somente o que é legal.
B) Agir de acordo com as próprias vontades.
C) Respeitar os direitos e deveres, mesmo quando 
ninguém está olhando.
D) Seguir apenas as regras impostas pelos adultos.

QUESTÃO 28. Qual é uma das práticas mais 
importantes ao cuidar de crianças?
A) Deixar as crianças fazerem o que quiserem, sem 
regras.
B) Estabelecer uma rotina consistente e fornecer 
um ambiente seguro e acolhedor.
C) Ignorar as necessidades emocionais das 
crianças.
D) Comparar constantemente as crianças com os 
irmãos ou colegas.

QUESTÃO 29. Qual é a principal função de uma 
casa-lar ou abrigo para crianças e adolescentes?
A) Proporcionar um lugar temporário para as 
crianças brincarem.
B)   Servir como um local de punição para crianças 
e adolescentes.
C) Ensinar habilidades de sobrevivência na 
natureza.
D)  Fornecer um ambiente seguro e acolhedor para 
crianças e adolescentes que estão 
temporariamente afastados de suas famílias.

QUESTÃO 30. Qual é uma prática importante para 
manter a moradia/casa limpa e segura?
A)  Deixar o lixo acumular dentro de casa.
B) Limpar regularmente, organizar os espaços e 
realizar manutenção preventiva.
C)  Manter as luzes acesas o tempo todo.
D)  Guardar alimentos perecíveis fora da geladeira.


